Vystup 2.6: Sprava o
komunikacnych a osvetovych
aktivitach (Slovensko)

Technical Support Instrument
Supporting reforms in 27 Member States

MINISTRY

Funded by ) + E OF ENVIRONMENT
the European Union ~ S




Tento dokument bol vypracovany s
finan¢nou podporou Eurépskej unie. Za jeho
obsah zodpoveda vyluCne autor (autori).
Nazory vyjadrené v tomto dokumente
nemozno v Ziadnom pripade povazovat za
oficialny nazor Eurdpskej unie.

Projekt je financovany Eurépskou uniou
prostrednictvom nastroja technickej
podpory, ktory  spravuje  Generalne
riaditel'stvo Europskej komisie pre podporu
Strukturalnych reforiem.

Tato sprava bola dorucena v oktdbri 2025 v
ramci zmluvy ES ¢. REFORM/2021/0OP/0006
Lot 1 — TSIC-RoC-20036. Bola doru€ena ako
suCast projektu ,Revizia a aktualizacia
narodnej stratégie adaptacie na zmenu klimy
na Cypre a na Slovensku®.

© Eurépska unia, 2025
@ i

The Commission’s reuse policy is implemented by Commission
Decision 2011/833/EU of 12 December 2011 on the reuse of
Commission documents (OJ L 330, 14.12.2011, p. 39 - https://eur-lex.
europa.eu/eli/dec/2011/833/0j).

Unless otherwise noted, the reuse of this document is authorised under
the Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0) licence
(https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). This means that reuse is
allowed, provided that appropriate credit is given and any changes are
indicated.

Directorate-General for Structural Reform Support
REFORM@ec.europa.eu

+32 2 299 11 11 (Commission switchboard)

European Commission

Rue de la Loi 170 / Wetstraat 170

1049 Brussels, Belgium



Podrobnosti o zmluve

DG REFORM

Revision and update of the national strategy on adaptation to climate change in Slovakiaa na Slovensku
Referencné Cislo:Chyba! Nenasiel sa Ziaden zdroj odkazov.

Predlozené

Trinomics B.V.

Mauritsweg 44

3012 JV Rotterdam

Holandsko

Kontaktna osoba
Matthew Smith
T:+31 (0)6 1292 9246

E: matthew.smith@trinomics.eu

Datum: 10. november 2025

Autori

Doris Folasade Trébitsch (AARC Consulting Ltd)

Upozornenie

Informdcie a ndzory uvedené v tejto sprave s nazormi autora (autorov) a nemusia nevyhnutne odzrkadlovat
oficialny nazor Komisie ani nazory prijemcu (Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky). Komisia
nezarucuje spravnost Udajov uvedenych v tejto Studii. Komisia ani Ziadna osoba konajlica v mene Komisie
nemoze byt zodpovedna za pouzitie informacii obsiahnutych v tejto sprave.



Trinomics #*

Rotterdam, 10. november 2025
REFORM/2021/0P/0006 Lot 1 - TSIC-RoC-20036

Revision and update of the national strategy on adaptation to climate change in
Slovakia

V spoluprdci s:

.
- Y] Fresh Thoughts'  cenmac or soan
Consulting Y enees

al)S§  mARC



Trinomics &*

Obsah
L VO oottt 7
B o 4 1 111 F OSSO P USRS 8
0 T (<Y1 L T« OO O OO OO PO PORURUUOPR 8
2.2. FAZ8 ZDETU TAJOV.....eueeuieiiiieiestiererec ettt sttt st e b st e e e b et b st en 8
2.2.1. PTehlad HEEIAtULY ..ccveeueeeieieiiierieeteei ettt st st r e st sa e b sa e eb et nen 8
222, PIICSKUIN 1.ttt ettt sttt et et st e s a e s bt e b e et e e e beeabesaeesheeshe e bt embeeateeateebeenbeenbeenbesasesatesaes 9
2.2.3. ROZIOVOTY .ttt st sttt ettt et e b e b e e b e e b e e anesanesanesmeesreenneenneenneans 12
2.2.4. Pilotné testovanie SUDOIU NASLIOJOV ...cc.eerreerrerirerrereerieesieesteentt et et sseesreesre e e eresnesmeesmeesreesseenesnneans 14
ROV 7 I3 11 74 RSP PRR 18
3.1. Komunikacia 0 KIimMe Na STOVENSKU .....ciueiiiiiriieiiiiiiiesiestteieee ettt sttt et sttt et st 18

3.2. Sucasné a predchadzajuce iniciativy zamerané na zmenu klimy/Zivotné prostredie na Slovensku s

KOmpPONentmi 0SVELOVE] CINMOSLL..c..ervirriruerueereitetertisresit ettt st st ebe st ae st besreebe st ese s e e e besbeereeseeseenens 18
3.2.1. VIAANE PrOZIAMY ..e.eeueiuieiitiriietieit ettt sttt ettt ettt s r s bt bt e e et sae b e s bt ese e e et enbesae b e sseenee e eneen 18
3.2.2. Specializované narodné (Weboveé) PIatformy ............ceveeueeucueeereeruieeeeessessessesssssesseseessessesssssesesseesens 24
3.2.3. Subnarodné v1Adne SUDJEKLY ......ceouireerieniieiinierere sttt ettt s s r e e 26
3.2.4. MimovIadne programy/akCie ........ceuereerreerieriierienie it sieenteente ettt eteesbee st e beebesresseesaeesaeesseereeneeens 27

3.2.5. Vyznamné sukromné osoby / tvorcovia obsahu, ktori komunikujii o opatreniach v oblasti klimy .... 28
3.3. Regionalna a lokalna digitalna komunikacia vlady o klime prostrednictvom Facebooku...............c........ 32

3.3.1. Poznamky k vyznamnym prispevkom, ktoré mozno vyuzit na efektivnu online komunikaciu v

ODIASEE CCA . ..ttt ettt h e b ekt e bt et e sate s bt e sb e e sb e et e eat e e aeeebe e bt e b e ea ke eabesabesheesbeesheenbeenbeenneans 33

3.4. Audiovizualna komunikacia 0 klime na SIoOVEenSKU ........ccceeririiriiiiiiieieee e 36
3.4.1. Priklady dobrej komunikacie o klime z inych krajin/subjektov: ........cccovevieneriinienicicieeneeeeee 40

4. ZISEENIA @ SYNEEZA....e.eeeutteuteetieeteeeteeeieeste et aeeeaeeete et e e et e st esseeeeeemeess e e st aneeaneeeneeeseeene et e e te e st enteenteeneeenee st enteeneeens 42
4.1, SWOT QNALYZA ..ottt ettt ettt s e st s bt e s bt e bt et e e ae e ebeesbeesbe e beeabeeabesabesaeesbeenbeenbeenneans 42

5. VY VINUEE NASTIOJC .neeeee et et eteet et ettt et e et e et e et e et et eae e e st e st e st en e emeeemeeeseeeseees e e st eneeemeeeseeeneenseenseenseensesneenns 45
6. KOomunikacneé aktiVIty @ VISTUDY c..eeeivieiiieiiieeiteiteeeteestee ettt e stee sttt e sibeesateesebeessseesabeessseesnseennseesnseesnseesnseensseens 47
6.1. Realizované KOmuniKang aKtiVIty.......occvereereeniieiiieiesieseesieee et ste sttt esteete et sseesaeesseesbeensesnsesaeeses 47
6.2. Priprava a VySIedKY POAUJALT ....ecveeiiiieiie ettt st sttt st sa ettt saeesas 47
6.3. Dalgia podpora poskytovana pre podujatia Zamerané Na VErejNoSt ...........vevevreervresrereeresrssenessessessesesnens 49
6.4, HOANOTIACT PIIESKUIT ...eeiuviiiiieeieieite ettt ettt sttt st e st e st e s bt e s bt e s btesabeesseesabeeesseesabeeeseesbaeenseesane 49

7. Komunikacia o klime v ére umelej INteligeNCIC.......ccuievvieiieiieeiieiieieeie e 50
8. Hodnotiaci ramec pre monitorovanie a meranie komunikacie v oblasti CCA ...........ccovevvieeiieeiieenieeieeee e 52

9. ZAVETY @ OUPOTUCAIIA ......eeeieeietieiienieeeteeieesteestee et eeeeateeaeeese e seenseenseenseeseeesaesseesseenseanseenseesseeneeseenseenseensesneenns 56






s Revision and update of the national strategy on adaptation to climate change in Slovakia

1. Uvod

Ocakava sa, ze komunika¢na ¢innost slovenskej vlady v oblasti adaptacie na zmenu klimy (CCA) bude prebiehat
v rdmci strategického ciela (SO) 4 revizie Ndrodnej adaptalnej stratégie (NAS),! Informovana a posilnend
spoloénost.

ZvySovanie povedomia je zakladnym procesom verejnej komunikacie. Sluzi ako zaklad pre inSpirovanie k ¢inom
a ovplyvriovanie postojov a spravania v stvislosti s adaptaciou na zmenu klimy (CCA). Podla iniciativy EU Climate
ADAPTL!  verejné povedomie je dbleZité pre zvysenie entuziazmu a podpory, stimulovanie sebamobilizacie a
konania a mobilizaciu miestnych znalosti a zdrojov”. Stratégia EU v oblasti adaptacie z roku 20212 povaZuje

miestnu Uroveri za zaklad adaptacie, preto musi podpora EU pomahat zvy$ovat miestnu odolnost“.3

Komunikacia o zmene klimy () zo strany slovenskych verejnych subjektov na narodnej, regionalnej a miestne;j
urovni sa od prijatia Stratégie adaptdacie Slovenskej republiky na nepriaznivé vplyvy zmeny klimy v roku 2014
postupne stala beZnou sucastou Zivota irokej verejnosti.* Daldimi aktérmi v oblasti komunikdcie o klime na
Slovensku su média, mimovladne organizacie (MVO), akademické a vyskumné institucie, podniky sukromného
sektora a fyzické osoby. Slovenské orgdny zvycajne spolupracuju s kombinaciou tychto aktérov na realizacii
projektov suvisiacich so zmenou klimy (Zivotnym prostredim) (a tym aj na komunikacii) s réznymi
zainteresovanymi stranami. Komunikdcia o zmene klimy zo strany slovenskej vlady sa preto zvycajne
uskutocniuje v rdmci formalnych, ¢asovo ohranicenych projektov a s nimi suvisiacich cielov a udalosti.

Podla stratégie EU na prisposobenie sa zmene klimy do roku 2021 musi komunikacia o zmene klimy byt
systematickejsia a $truktirovanej$ia na véetkych Urovniach verejnej spravy.® Vzhladom na toto odporuéanie na
vysoke]j Urovni sa relevantna hlavna otazka, ktora sa vynorila v tejto vyskumnej sprave, tykala existujuceho
systému: Su zdkladné komunikacné systémy a instituciondlne koordinacné mechanizmy organov, ktoré su

prijemcami pomoci, dostato¢né na podporu zvySovania povedomia o CCA / NAS v Slovenskej republike?

1 NAS bude predloZena na schvalenie vliadou Slovenskej republiky.

2 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the
Committee of the Regions: Forging a climate-resilient Europe - the new EU Strategy on Adaptation to Climate Change, COM/2021/82 final

3 Eurépsky dvor auditorov. Osobitna sprava 15/2024: Prispdsobenie sa zmene klimy v EU, s. 25

4 Ministerstvo Zivotného prostredia (2014). Stratégia adaptacie Slovenskej republiky na nepriaznivé désledky zmeny klimy. https://climate-
laws.org/documents/strategy-of-adaptation-of-the-slovak-republic-to-the-unfavorable-consequences-of-climate-
change_55de?id=national-adaptation-strategy-resolution-of-the-slovak-government-no-148-2014_05e4

5 Stratégia EU pre adaptéciu na zmenu klimy 2021
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2. Pristup

2.1. Prehlad

Tato sprava bola vypracovand ako sucast vystupu 2.6. (D2.6) v ramci projektu ,Revizia a aktualizicia ndrodnej

stratégie adaptécie na zmenu klimy na Slovensku“. Ciefom spravy je poskytnat analyzu verejnej komunikacie o

adaptacii na zmenu klimy na Slovensku, identifikovat nedostatky/medzery, zhrnit poskytnutd podporu a

hlavné ziskané poznatky. Prehlad uloh v ramci D2.6 je uvedeny v tabulke nizsie.

e  Poskytnut analyzu verejnej komunikacie o adaptacii na zmenu klimy, vypracovat
Ciel vhodné ndastroje, otestovat ich prostrednictvom osobnych podujati a poskytnut
prijemcovi analyticky podloZené nastroje na zvySovanie povedomia verejnosti s ciefom
podporit implementaciu ndvrhu stratégie vypracovaného v ramci vystupu 2.4.
e Vykonanie sekundarneho vyskumu, ako aj rozhovorov a konzultacii so zainteresovanymi
stranami s cielom identifikovat a vyhodnotit kli¢ové cielové skupiny, témy, narativy a
posolstva.
e Identifikovat nedostatky a medzery vo verejnej komunikacii a povedomi o adaptacii na
zmenu klimy.
Ulohy e |dentifikovat a vypracovat vhodné nastroje a predloZit ich riadiacemu vyboru na
schvalenie.
e  Organizovat najmenej 8 osobnych podujati v réznych regiénoch s cieflom otestovat
predtym vyvinuté nastroje.
e  Vypracovat spravu, v ktorej sa zhrnie vyssie uvedend analyza, poskytnuta podpora a
hlavné ziskané poznatky.
e Nastroje verejnej komunikacie a zvySovania povedomia
Vystupy e 8 osobnych podujati na otestovanie vyvinutych nastrojov
e Sprava o komunikacnych a osvetovych aktivitach (Slovensko)

2.2. Faza zberu udajov

Prehlad literatury

Faza vyskumu zahriala prehlad literatury niekolkych slovenskych a medzinarodnych dokumentov, ako

napriklad:

ZvySovanie povedomia o zmene klimy: Prirucka pre kontaktné osoby vladnych organov, UNEP 2006
Osobitna sprava 15/2024: Prisposobenie sa zmene klimy v EU

Komunikaénd stratégia Ziliny, 2023

Komunikacna stratégia Banskej Bystrice

Navrh aktualizacie komunikacnej stratégie miestnej samospravy mestského okresu Bratislava-
Petrzalka na roky 2022-2026

Komunikacna stratégia mesta Topolcany (Nitra)

Akcny plan prisposobenia sa zmene klimy hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky
2017 - 2020
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RieSenie miestnych potrieb: vypracovanie adaptacnej stratégie na zaklade prieskumu medzi obéanmi
Kispest — okres XIX v Budapesti, Madarsko, 2020

MIP4ADAPT Zapojenie zainteresovanych stran a obéanov do adaptacie na zmenu klimy: priru¢ka pre
samostatnu realizaciu (2024)

REACHOUT (2024). Ako vytvorit pribeh o klime — prakticka priru¢ka. Vyskumny a inovaény program EU
Horizont, grantova dohoda ¢. 101036599. DOI 10.5281/ zenodo.14228928

Varazzani et al. ,Spotting the sludge: Behavioural audits to improve public services across countries”
(Odhalovanie necist6t: Audity spravania na zlepsenie verejnych sluzieb v réznych krajinach), oktéber
2023

Howell, E. L., Behrman, S. L., Kirschner, E., & Goodwin, S. S. (2024). Rozpravanie pribehov vo
vedeckych filmoch: Narativne zapojenie suvisi s va¢simi znalostami, zadujmom a identifikaciou s vedou.
Science Communication, 47(2), 211-249. (P6vodné dielo publikované v roku 2025)

Sprava Reuters Institute Digital News Report 2025, Slovensko, A. Chlebcova Heckova a S Smith
Negrete, A., & Lartigue, C. (2010). Veda rozpravania pribehov — hodnotenie vedeckej komunikacie
prostrednictvom narativnej metddy RIRC. Journal Media and Communication Studies, 2(4), 98-110
Konig, L. M., Altenmueller, M. S., Fick, J., Crusius, J., Genschow, O., & Sauerland, M. (2025). Ako
komunikovat vedu verejnosti? Odporucania pre efektivnu pisomnu komunikaciu odvodené zo
systematického prehladu. Zeitschrift fir Psychologie, 233(1), 40-51.

Medzinarodny panel pre informacné prostredie [E. Elbeyi, K. Bruhn Jensen, M. Aronczyk, J. Asuka, G.
Ceylan, J. Cook, G. Erdelyi, H. Ford, C. Milani, E. Mustafaraj, F. Ogenga, S. Yadin, P. N. Howard, S.
Valenzuela (eds.)], , Integrity of Information about Climate Science: A Systematic Review” (Integrity of
Information about Climate Science: A Systematic Review), Ziirich, Svajéiarsko: IPIE, 2025. Syntetickd
sprava, SR2025.1, doi: 10.61452/BTZP3426.

Prieskum

Konzulta
Urovniac

nt navrhol prieskum s cieflom zhromazdit informécie od slovenskych vlddnych institlcii na vietkych
h o ich komunikaénych zariadeniach, opatreniach a kapacitach.

Prieskum bol zaslany 414 adresatom. Trval od 4. do 17. aprila 2025 (10 pracovnych dni / 14 kalendérnych dni).

Prieskum vyplnilo celkovo 50 respondentov (percento odpovedi: 12 %). Hlavné zistenia su uvedené v grafoch a

tabulkac

ChatGPT

h nizsie.

said:

Na zaklade celkového poctu respondentov boli najviac zasttipenymi regiénmi Zilina, Banska Bystrica a

Bratislav

Tabulka

a, zatial ¢o najmenej zastupené boli Nitriansky a Trnavsky kraj.

1: Pocet respondentov z jednotlivych regionov.

Regidn

Pocet respondentov

Nitra

3

Trnava

Trendin

Kosice

Presov

Zilina

0N |w
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Banska Bystrica 8
Bratislava 10
Zdroj: Konzultantsky prieskum

Vadsinu respondentov tvorili verejni zamestnanci pracujuci na odboroch Zivotného prostredia / vystavby /
Uzemného planovania a na odboroch komunikacie / verejnych vztahov. Pre Ucely vyskumu bola préve druha
skupina primarnou cielovou skupinou prieskumu.

Obrazok 1: Respondenti prieskumu podla zastipenych odborov.

Respondenti podla oddelenia

Zivotné prostredie / Stavebnictvo / Uzemné pldnovanie I 1O
Komunikacia / Public relations I 13
Vnutorné zdlezitosti NN S
Klimatolégia NN 4
Vyskum avyvoj N 2
Ekondmia / Financie / Rozpocet 1 1

(préazdne) 0

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Z 13 respondentov z odboru komunikacie / PR (t. j. profesiondlnych komunikatorov) bolo najviac zastipenym
regionom Kosice. V3etkych osem krajov Slovenska bolo zastupenych aspon jednym komunikatorom.

Obrazok 2: Regionalne zastupenie respondentov z odboru komunikacie / PR

Ma vasa organizacia schvalenu stratégiu public relations?

40 34
30
20 14
B -
2
o |
Neviem Nie Ano

Podla vyraznej vacsiny respondentov (34 z 50) ich organizacia nema oficialnu komunikaénu alebo public
relations (PR) stratégiu.

Obrazok 3: Informovanost o existujucej oficidlnej komunikaénej / PR stratégii

10 Trinomics @ —
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Pocet respondentov, ktori su komunikatormi

4
3
3
2 2 2
2
1 1 1 1

0

Banska Bratislava Kosice Nitra Presov Trencin Trnava Zilina

Bystrica

Podla vyjadreni vsetkych respondentov mierna vacsina (58 %, t. j. 29 z 50) povazuje svoju sucasnu komunikaciu
v oblasti CCA za efektivnu, zatial ¢o 42 % (21 z 50) ju povaZuje za neefektivnu.

Obrazok 4: Néazor vietkych respondentov na efektivnost ich CCA komunikacie

Ako by ste hodnotili efektivnost
komunikacie CCA?

40
29
30
- 21
3 20
o)
o
10
0
Ucinné Neefektivne

Pre respondentov pracujlcich na komunikaénych oddeleniach je hodnotenie efektivnosti ich CCA komunikacie
vyrazne pozitivne (10 z 13), pricom iba traja ju povaZzuju za neefektivnu. Konzultant vsak zistil, Ze neexistuju
formalne vykonnostné Udaje, ktoré by na zaklade Standardizovanej vychodiskovej hodnoty merali skuto¢nu
mieru efektivnosti ¢i neefektivnosti komunikacnych aktivit, najma v oblasti klimatickej komunikacie. Zaroven
neexistuje jednotny empiricky systém monitorovania a hodnotenia (M&E) s institucionalizovanymi,
$tandardizovanymi ukazovatelmi pre komunika¢né aktivity verejnych institlcii (a obzvlast pre komunikéciu o
klime).

Na zaklade odpovedi samotnych komunikatorov (ktori su v najlepsej pozicii posudit tuto tému) boli uvddzané
metriky obmedzené a réznorodé. Jediné metriky, ktoré sa zdaju byt monitorované vacésinou komunikatorov, su
dosah (Reach), navstevnost (Traffic), interakcie a spatna vazba (do ktorej Konzultant zaradil aj podnety a Ziadosti
od verejnosti). lba jeden komunikator z Banskej Bystrice uviedol metriku ,Pocet komunikaénych aktivit
zameranych na zmenu klimy“. Ten isty respondent zdoéraznil: ,Mame interni komunikacnu stratégiu,
komunikacny tim a profesionalnu sStruktudru v Urade venovanu klimatickej zmene.” To podporuje tvrdenie, ze
vyClenené persondlne a odborné kapacity na komunikaciu o klimatickej zmene umozZfiuju cielene monitorovat
efektivnost verejnej komunikacie o tejto téme.

Medzi dalSie metriky, ktoré uvadzali rézni komunikatori, patrili &itanost (€lankov, newsletterov), pocet
sledovatelov, Gc¢ast verejnosti na aktivitach ¢i pocet ludi registrovanych v aplikacii (platformy ako Podnet pre

11 Trinomics @ —
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Mesto, Odkaz pre starostu, tvormespolu, Munipolis, ROZaNA). Mnohé slovenské mesta a obce takéto platformy
vyuzivaju, pricom niektoré maju aj ich kombinaciu.

Obrazok 5: Nazor komunikatorov na efektivnost ich CCA komunikacie

Hodnotenie efektivnosti komunikacie CCA
podla komunikatorov
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Rozhovory s organizaciami SAZP a Life Populair prebehli v pisomnej forme. Bolo poloZenych desat otazok (s
Ciastoéne otvorenymi odpovedami) a boli zaznamenané podrobné odpovede. Pokusili sme sa ziskat pisomné
odpovede od organizacie (ZPVVO®), ktord zastupuje mimovlddne organizacie a sikromny sektor, aviak
bezuspesne. Dve podrobné odpovede z rozhovorov najdete v prilohach.

Hlavné zistenia z rozhovorov

Najvyraznej$im zistenim bolo, Ze obaja respondenti hodnotia Gspesnost svojich iniciativ na zaklade poctu a
zloZenia zucéastnenych ucastnikov. Nebola uvedend Ziadna zmienka o konzistentnych a empirickych udajoch,
ktoré by merali vykonnost na zaklade Grovne povedomia alebo adaptivnej schopnosti cielovych skupin. Pokial
ide o publikum, najviac zainteresované a angazované publikum pre aktivity oboch respondentov boli deti, Ziaci,
Studenti a ucitelia, pretoZe ich iniciativy su silne orientované na vzdeldvanie. Obaja respondenti vo svojom
obsahu poufZili odborné zdroje/citécie a kauzélne suvislosti. Komunikaéné prvky a stratégie, ktoré sa ukazali
ako najcennejsie a najpresvedcivejsie, boli praktické ukazky, rozpravanie pribehov, jazykovy styl a ton, zatial ¢o
Statistiky a varovania (ako aj zakony, nariadenia, predpisy, sankcie) boli identifikované ako zloZitejsie prvky,
ktoré Siroka verejnost nie je schopna lahko pochopit. Rozpravanie pribehov bolo tiez povazované za naroc¢né,
pretoZe si vyzaduje tvorivé zruc¢nosti. Obaja respondenti zd6raznili, Ze vyber tém, ktoré Siria vo svojich
kampaniach, je silne ovplyvneny potrebami a zaujmami cielovych skupin. PovaZuju to za bezpecny pristup,
ktory zabezpecuje zapojenie verejnosti.

6 ZPVVO / ARDIO je celo3tatna, ocenend organizacia, ktora ziskala mnoho medzinarodnych oceneni. Konzultant ju povaZoval za velmi
vhodnu volbu pre dalsi rozhovor, pretoze zastupuje Siroké spektrum podnikatelskych subjektov a ma preto délezité poznatky o
sukromnom sektore (vratane pohladu podnikatelov, zamestnavatelov a zamestnancov), pricom sama je mimovladnou organizaciou a
neziskovym subjektom. ZPVVO posobi v Spickovom sektore priemyselného vyskumu, vyvoja a inovacii, a je tak velmi relevantnym
zainteresovanym subjektom v oblasti zmeny klimy a adaptacie na fiu. Generalny tajomnik navyse vo svojej odpovedi na pociatocny
prieskum konzultanta uviedol, Ze povaZuje su¢asné komunikac¢né aktivity organizacie v oblasti adaptacie na zmenu klimy za pomerne
neefektivne — tuto otazku sa konzultant snaZil dalej preskimat prostrednictvom rozhovoru.
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SAZP realizovala Siroku skalu komunikaénych aktivit a informacii o zmene klimy zameranych na rézne cielové
skupiny na miestnej, regionalnej a narodnej urovni. Tieto aktivity prebiehali hlavne pod zastitou projektov
financovanych externymi darcami a operaénym programom z ndrodného rozpoctu. SAZP realizovala vacsinu
tychto aktivit v spolupraci s odbornikmi. Pre Life Populair boli najuspeSnejsimi vzdelavacimi a komunikaénymi
aktivitami v oblasti klimy odborné konferencie Efektivne riadenie kvality ovzdusia (2021), Cistejsie ovzdusie v
nasich mestdach a obciach — ako na to? (2023) a Dychajme CistejSie ovzdusie — efektivne rieSenia pre mesta a

oy

obce (2025). Priemerna ucast uUcastnikov bola 150 osdb.

Podobne, klt¢ovym cielom komunikaénych aktivit SAZP v oblasti klimy bolo vzdeldvat, skolit, podnecovat
individualne klimatické opatrenia s ciefom inSpirovat zmenu spravania a poskytovat metodické usmernenia a
praktické priklady na dalsi rozvoj politiky adaptacie na zmenu klimy, riadenie a implementaciu. Napriklad
prostrednictvom kampane KlimaTyzuj, uplatinovania metodickych usmerneni na rozvoj stratégie prisposobenia
sa nepriaznivym dosledkom zmeny klimy na miestnej Urovni pre mesto Pldchov, obec Dubova a mesto
Lu¢enec.? Nedavno zriadend platforma klima-adapt, ktora funguje ako informaéné centrum CCA vritane
spravodajského bulletinu, ma viac ako 6000 navstev mesacne. Okrem toho vyvinuta Zelena infrastruktura v
procese adaptdcie na zmenu klimy obsahuje asi 35 kataldgov a priruciek, asi 46 prikladov adaptacnych stratégii
a mnoho dalsich publikacii o adaptacii na zmenu klimy. V ramci vSeobecného prehladu svojich ¢innosti SAZP
nepovazovala Ziadnu cielovu skupinu za obzvlast necitlivi alebo nezaujatu a zdéraznila konzistentny vyrazny
zaujem vsetkych cielovych skupin, pretoZe realizované ¢innosti reagovali na ich poZiadavky. SAZP vsak
zdoraznila, Ze u seniorov vo veku 60+ bol nedavno zaznamenany pokles zapojenia tejto vekovej skupiny.
Dévodom je podla nej ich nedostatok technickych zruénosti, zaujati zdravotnymi problémami alebo nezaujem
o nadbytok informacii o klime.

Na otazku, ¢i merali Uroven povedomia o politike a opatreniach v oblasti zmeny klimy medzi r6znymi cielovymi
skupinami, SAZP odpovedala, Ze ano, ale odvolala sa na (stary) celonarodny prieskum z roku 2020, ktory bol
realizovany v rdmci narodného projektu. Uviedla, Ze povedomie bolo neformalne merané aj pocas interakcii na
mieste.

Dékazy o silnom zapojeni verejnosti do klimatickych opatreni SAZP na socialnych médidch su viak menej
vyznamné. SAZP priznala, Ze na Facebooku nezverejfiuje spravy ani informacie o vietkych svojich aktivitach, ¢o
sa vzhladom na popularitu tejto socidlnej medidlnej platformy na Slovensku javi ako nedostatkom a
nevyuzitym zdrojom pri zvySovani povedomia. SAZP md k novembru 2025 2,7 tisica sledovatelov na
Facebooku.

Nasledujlce tGdaje (za poslednych 12 mesiacov) boli poskytnuté ako analytické dokazy pre metriky
konzultanta.

‘ Metrika Meradlo (udaje za poslednych 12 mesiacov)
www.enviroportal (1698 581 navstev ro¢ne, 268 180 navstev
mesacne) jej podstranka venovana zmene klimy:

Pocet navstev oficialnej webovej stranky o klime z https://www.enviroportal.sk/zmena-klimy (pocet navstev 781,

= externych (nie vladnych) zdrojov navstevnosti tato podstranka bola vytvorena relativne nedavno a jej obsah sa v
sucasnosti aktualizuje).
Pocet stiahnuti dokumentov tykajicich sa
2. klimy/Zivotného prostredia z vasej webovej stranky www.enviroportal (513 stiahnuti)

Pocet reakcii na najpopuldrnejsi prispevok na Najpopularnejsi prispevok s témou suvisiacou so zmenou klimy

3. Facebooku na tému zmeny klimy/Zivotného mal vplyv na 346 pouzivatelov/sledovatelov. Nie v3etky aktivity su
prostredia zverejnené na Facebooku.

7 Aktivity v meste Lucenec dalej prebiehaju.
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‘ Metrika Meradlo (udaje za poslednych 12 mesiacov)
Pocet komentarov k najpopuldrnejsiemu prispevku
na Facebooku na tému zmena klimy/Zivotné 3 o . ,
4. X K prispevku neboli pridané Ziadne komentare.
prostredie
Pocet zdielani najpopuldrnejSieho prispevku na
Facebooku na tému klimatické zmeny / Zivotné o
5. . 3 zdielania
prostredie
Pocet ucastnikov najpopuldrnejsej akcie suvisiacej Medzinarodna konferencia RIADENIE RIZ{K, ZMENA KLIMY A VODNE
6 so zmenou klimy/Zivotnym prostredim, ktori SAZP TOKY (2023, 253 ucastnikov, reportdz z tejto konferencie si v
’ organizovala alebo bola jej spoluorganizdtorom. televizii pozrelo 120 000 [udi).
Najpopularnejsie komunikac¢né prvky, ktoré SAZP
pouZiva vo svojich kampaniach.
(Napriklad: audio, zvukové ukazky, jingle, videa, SEA vo svojich kampaniach pouZiva kombinaciu komunikaénych
; fotografie, obrazky, farebna schéma, téma, styl prvkov v zdvislosti od témy, ktord komunikuje, a ciefovej skupiny.
’ posolstva, pribeh atd. Tieto prvky mozno rozdelit do | Ide prevaine o fotografie, vided, spoty, rozne ilustracné obrazky,
piatich hlavnych kategérii: vizualne, audio, grafy, diagramy, konkrétne posolstva, ako aj vyzvy k akcii.
posolstvo, aktivity v rdmci podujatia, vyzva k akcii)
. X L. Spdtna vazba na témy suvisiace so zmenou klimy alebo Zivotnym
Miera relevantnosti obsahu suvisiaceho s L » ) .,
, .. ) ) , L prostredim je pozitivna zo strany sledovatelov na socidlnych
klimou/Zivotnym prostredim, ktory komunikuje iy . . i . o
8. ) . . sietach, o com sved¢ia komentdre, ,lajky” alebo zdielanie
SAZP, ako vyplyva z reakcii publika B o, B} .
prispevkov na inych strankach alebo profiloch.
Miera dostupnosti obsahu stvisiaceho s V3etky informacie o jednotlivych zlozkach Zivotného prostredia su
5 klimou/Zivotnym prostredim, ktory komunikuje verejne dostupné na webovych strankach spravovanych
’ SAZP, ako vyplyva zo spétnej vazby od publika Slovenskou agenturou Zivotného prostredia.
Povaha vplyvu komunikaénych stratégii
(reCovych/textovych) na zamyslané ciele SAZP.
T. j. pozitivny alebo negativny vplyv na ich postoj,
zamer, doveru, vnimanu kvalitu informacii, vnimanie
rizik, spravanie, pochopenie, znalosti o
komunikovanej téme/informaciach.
To prispieva k meraniu Gc¢inku rozpravania pribehov, < .. L ; ; L
L, , . SAZP vyuZiva na komunikaciu internd a externi komunikacnu
zoznamov faktov/statistik, odbornych zdrojov, . i . o L.
L j ) . i ) stratégiu. V pripade externej komunikacnej stratégie ide hlavne o
citacii, metdd, kauzalnych suvislosti, konsenzudlnych o . L o
3 X ; L, uverejiovanie tlacovych sprdv, clankov a newsletterov na
sprav, konfliktov, varovani, obmedzeni, vahy i | . K ) o,
10. N o i L, , .| webovych strankach a uverejfiovanie prispevkov na socidlnych
dokazov, lexikalnych vyhrad, ténu, Struktury, slovnej o . . | | N .
sob sietach. Informacie uverejnené tymto sposobom zvysuju
zasoby.
ovedomie o institdcii, jej ¢innostiach a vystupoch, posiliiuju déveru
(Okrem toho by takéto Gdaje a povedomie mohli P . e v J..J S ystup p’ . !
~ o . . a sympatie vodi instittcii a buduju jej image a reputéciu.
potencialne prispiet k prebiehajicej SirSej verejnej —
vedeckej — komunikacnej paradigme v doteraz
nedostatocne preskimanej oblasti vplyvu
komunikacnych stratégii na ciele vedeckej
komunikacie). V kone¢nom dosledku by takato
spdtna vazba umoznila slovenskym verejnym
organom neustéle zdokonalovat a prispésobovat
svoje komunikaéné stratégie poZzadovanym ciefom.

Pilotné testovanie siboru nastrojov

Z respondentov pociatoéného prieskumu sa pat dobrovolne prihlasilo do pilotnej skupiny, aby poskytli spatnu

vazbu k navrhovanému navrhu suboru nastrojov.
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v . . . Banska -
Region Bratislava Presov ) Zilina
Bystrica
Vyskum a vyvoj vo . L Odelenie . L
Oddelenie Manazér X i Oddelenie komunikacie a
. VUVH . | L, vnutornych i o,
Oddelenie i Zivotného regionalneho o vztahov s verejnostou,
(Vodohospodarsky X . zélezitosti / L
i L prostredia rozvoja L kanceldria primatora
vyskumny Ustav) mestsky urad

Hlavné zistenia
Informacie o CRVA a CCA

Vacsina respondentov uviedla, Ze nemaju informacny list venovany téme CCA. Hoci to povaZzuju za ndrocnu
ulohu, boli by ochotni takéto informacné listy pripravit a aktualizovat, ale pripustili, Ze na to budu potrebovat
najmenej dva mesiace, ako aj dodatoc¢né zdroje (finanéné a ludské).

Uzivatel'sky privetiva webova stranka so Specialnou sekciou venovanou klime

Vsetci okrem jedného sa zhodli, ze ich oficidlna webova strdanka méze byt lepsie Struktirovand, aby
umoziovala vac¢siu dostupnost informacii o zmene klimy. Odhadli, Ze realisticky ¢asovy ramec na vykonanie
takejto restrukturalizicie je niekolko mesiacov. VSetci maju pre svoju institlciu zavedeny protokol auditu
webového systému, ktory sa zvycajne vykondva raz ro¢ne alebo dvakrat rocne.

Publikum / zainteresované strany

Zainteresované strany, ktorych sa tyka CCA, su v podstate cielové skupiny komunikacie CCA. Na otazku, Ci
mdzu preskimat a aktualizovat zoznam konkrétnych zainteresovanych stran, ktorych sa tyka CCA v ich okrese,
traja z piatich odpovedali 4no, ale zaujimavé je, Ze uvedena doba trvania sa pohybovala od jedného mesiaca do
jedného roka. Ti, ktori odpovedali nie, zdoévodnili to tym, Ze aktualizovany zoznam zainteresovanych stran nie
je prioritou a Ze zainteresované strany nemusia byt ochotné spolupracovat.

Spravy

Na otazku, ¢i suhlasia s navrhovanymi narativami a pristupom k formulovaniu sprav, vSetci suhlasili, Ze
rozpravanie pribehov a tvorba sprav su uzZito¢né, jeden respondent CiastoCne suhlasil, ale mal pochybnosti o
schopnosti verejnosti spracovat a pochopit tému CCA v pripade, Ze sa ako priklad narativheho $tylu pouziva
,metafora”. Treba poznamenat, Ze priklad rozpravania pribehov stru¢ne opisany v stibore nastrojov kombinuje
niektoré prvky Zanrov beletrie, bajky, alegdrie, animdacie, satiry a komédie.

Témy a formaty

Subor nastrojov obsahuje desat navrhovanych tém a formatov. Respondenti boli poZiadani, aby sa vyjadrili k
ich realizovatelnosti. Nemali namietky proti navrhovanym témam a formatom, najméa na narodnej Urovni, ale
skor sa obavali, Ze na Urovni miestnej samospravy chybaju financné a personalne kapacity a vplyv na ich
implementaciu, a to najma v pripade hlavnych formatov, ako su rozhlasové a televizne spoty.

Umel3 inteligencia

Vacsina respondentov nepouziva umelu inteligenciu (Al) vo svojej komunikacnej ¢innosti. Mensina, ktora ju
pouziva, ju vyuziva na bezné ulohy, ako je pisanie e-mailov a rychle vyhladdvanie tém. Jeden respondent bol
dokonca proti pouzivaniu Al, pretozZe by to odstranilo ,,osobny rozmer” komunikacie. Zda sa, Ze sa nevyuZzila
prileZitost na vyuZitie Al na vyplnenie medzery v zdrojoch —t. j. nedostatku kapacit na miestnej Grovni —, ¢o
respondenti Casto kritizovali. Existuje Siroka skala komunikacnych podpornych uloh, ktoré je mozné
,outsourcovat” na niekolko (generativnych) nastrojov Al, ako je tvorba obsahu, generovanie
obrazkov/videi/textov/audio zaznamov, planovanie komunika¢ného kalendara, navrhy mediéalnych kanalov,

15 Trinomics @ —



s Revision and update of the national strategy on adaptation to climate change in Slovakia

prispésobovanie sprav pre rézne cielové skupiny atd. MozZu usetrit ¢as, Usilie a peniaze, ak sa monitoruju a
predchadza rizikdm, ako su falosné/neetické/nezakonné informacie a porusenie ochrany osobnych Gdajov.

Overovanie faktov a proaktivne reagovanie

Nastroje na overovanie faktov slizia ako prostriedok na overovanie informacii a nasledné proaktivne
objasfiovanie/vyvracanie akychkolvek dezinformdcii alebo nespravnych informacii, najma v pripade
kontroverznych tém, ako je zmena klimy. Prekvapujuce v3ak bolo zistenie, Ze Ziadny z respondentov nepouziva
nastroje na overovanie faktov vo svojich komunikaénych aktivitach.

Osvedcené postupy v oblasti komunikacie o klime

Vsetci respondenti (okrem jedného) priznali, Ze na regionalnej Grovni nemaju k dispozicii zoznam pouceni a
osvedcenych postupov v oblasti komunikacie o klime. Len jeden respondent uviedol, Ze ,,zbieraju skdsenosti a
snaZia sa ich uplatriovat v praxi“. V3etci sa zhoduju, Ze systematizovana forma zdielania poznatkov, napriklad
prostrednictvom komunity odbornikov v oblasti komunikacie o klime, by bola uZito¢na a cenn3, a vacsina z nich
je ochotnd sa na nej podielat.

Monitorovanie a hodnotenie

Na otdzku tykajicu sa schopnosti monitorovat a hodnotit idaje o komunikacii o klime dal iba jeden
respondent jednoznacne kladnu odpoved. Dvaja dalsi respondenti uviedli, Ze tak robia iba ciasto¢ne. Na
otazku, ¢i poddvaju spravy o udajoch tykajucich sa komunikacie inym oddeleniam vo svojej institucii a i tieto
udaje zohladriuju vyssie Urovne pri rozhodovani o politike/opatreniach v oblasti klimy, len jeden respondent
odpovedal kladne a uviedol, Ze verejnu spatnu vazbu o plane mesta na zmiernovanie zmeny klimy a
prispdsobovanie sa jej Siri ,mestska rada“. Hoci sa to javi ako priklad ulahcenia spatnej vazby v komunikacii o
klime, nie je to Uplny priklad mechanizmu monitorovania a merania ako takého. Tiez jasne neindikuje
existenciu institucionalizovaného procesu monitorovania, hodnotenia a ucenia (MEL), ktory by systematicky a
empiricky demonstroval vplyv verejnej komunikdcie tychto vladnych institucii. Pokial' ide o podporu potrebnu
na vykondvanie MEL, vacsina respondentov uviedla finan¢nu, technicku a personalnu podporu. Jedina
podrobna odpoved v tomto ohlade stoji za citovanie, pretoZze poskytuje uzitocné napady:

,Jednoduchy ndstroj alebo sabléna na zber udajov, pristup k analytickému softvéru alebo
sluzbam — bud’ poskytované centrdine (napr. prostrednictvom ministerstva Zivotného
prostredia alebo vyssej uzemnej jednotky), alebo v ramci medziobecnej spoluprdce, kde
by sa zdielali ndklady aj vystupy. Persondlne kapacity alebo externd podpora, kedZe v
mensich obciach nie su Specialisti na komunikdciu. Pomoc by bola aj podpora
Studentov/stdZistov, ktori by boli vyskoleni na tuto ulohu a pomdhali by s hodnotenim.” —
(respondent z Presova)

Zdroje a referencie tykajtice sa CCA

Odpovede pilotnej skupiny odhalili, Ze napriek existencii mnohych narodnych a medzinarodnych
zdrojov/platforiem/databaz o zmene klimy (a adaptécii), vratane Specializovaného online centra klima-
adapt.sk, su tieto zdroje vo velkej miere nevyuzité. Tato slabina nie je prevazne viditelna na drovni miestnej
samospravy. Dokonca aj respondent z Ustredného slovenského Vyskumného Ustavu vodného hospodarstva —
VUVH, ktoré je Ustrednou organizaciou v systéme uviedol, Ze tieto zdroje vyuZiva, spomenul len dva z nich
(Enviroportal a EWOBOX). Vacsie vyuZivanie tychto zdrojov je klucové pre to, aby komunikatori ziskali prehlad
o CCA a aby sluzili ako referencie pre obsah CCA.
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Faza analyzy

Komunikacia o klime na Slovensku

V prieskume dévery v priemere 11 % respondentov identifikovalo dezinformacie (nahodné sirenie
nepravdivych informécii, ktoré méze byt aj zdmerné s cielom vyvolat zméatok)® a dezinformaécie (Umyselné
Sirenie nepravdivych informacii so zlomyselnym umyslom) ako jeden z troch hlavnych problémov, ktorym celi
ich krajina; v Slovenskej republike v3ak tento podiel presiahol 20 %.° Na posilnenie dévery v komunikaciu vlady
je nevyhnutné jasne vysvetlit (s empirickymi dékazmi) Sirokému spektru zainteresovanych stran, Ze vlada
prijima konkrétne opatrenia v oblasti klimy. Tento pristup je v sulade s odporucanim OECD, podla ktorého
verejné institlcie musia zlepsit stratégie komunikacie s verejnostou a zabezpedit, aby jasne vysvetlovali, ako
politické reformy ovplyvriuji verejnost, s cielom budovat déveru. Na Slovensku verejné subjekty a nestatne
subjekty realizovali viacero komunikacnych opatreni stvisiacich s klimou, z ktorych mnohé boli financované z
prostriedkov EU, nérskych grantov alebo $tatneho rozpoctu a boli zamerané na $iroku $kalu ciefovych skupin.
Tieto opatrenia su uvedené v nasledujucej podkapitole.

Sucasné a predchadzajuce iniciativy zamerané na zmenu klimy/Zivotné
prostredie na Slovensku s komponentmi osvetovej Cinnosti

Vladne programy

V uplynulych desiatich rokoch bolo na Slovensku realizovanych viacero iniciativ zameranych na zvySovanie
povedomia réznych cielovych skupin s ciefom podporit lepsie pochopenie a angaZzovanost v otazkach
Zivotného prostredia a klimy. Oficialne sa oznacuju ako environmentalne vzdeldvanie, odborna priprava a
zvySovanie povedomia (EVVO) a klasifikuju sa hlavne na formalne aktivity (formalne vzdelavanie a odborna
priprava integrované do 3kolskych osnov)® a neformélne/informalne aktivity (pre odbornd a laicku
verejnost).!! V3etky tieto projekty a programy zahffiali aktivity zamerané na osvetu verejnosti.

Programy (vyber)

e  Program SK-Climate

e Environmentalny fond

e Fond pre zelené vzdelavanie
e  Program obnovy dedin

e  Program ochrany prirody

8 Dezinformacie zahffiaju aj skreslovanie faktov, konsenzu, uvadzanie zavadzajucich tvrdeni a dokonca diskreditaciu a delegitimizaciu
klimatoldgie. Dal3ie informacie o rédznych rozmeroch dezinformacii a zavadzajucich informacii najdete v sprave Medzinarodného panelu
pre informacné prostredie [E. Elbeyi, K. Bruhn Jensen, M. Aronczyk, J. Asuka, G. Ceylan, J. Cook, G. Erdelyi, H. Ford, C. Milani, E. Mustafaraj,
F. Ogenga, S. Yadin, P. N. Howard, S. Valenzuela (eds.)], ,Information Integrity about Climate Science: A Systematic Review” (Integrity
informacii o klimatoldgii: systematicky prehlad), Ziirich, Svajciarsko: IPIE, 2025. Sihrnna sprava, SR2025.1, doi: 10.61452/BTZP3426

9 OECD (2024), Prieskum OECD o faktoroch ovplyviiujlcich déveru vo verejné institicie — vysledky za rok 2024: Budovanie dévery v
komplexnom politickom prostredi, OECD Publishing, Pariz, https://doi.org/10.1787/9a20554b-en. S. 119.

10 _Environmentalne vzdeldvanie bolo za¢lenené do oficiadlneho vzdeldvacieho systému na Slovensku v roku 1996, ked nadobudol G¢innost
medzipredmetovy ucebny plan pre environmentélne vzdelavanie“: Rezortna koncepcia 2015, SAZP-MOE.

11 Rezortna koncepcia environmentalnej vychovy, vzdelavania a osvety do roku 2025, SAZP-MOE, 2015
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e  ZvySovanie povedomia o zmierfiovani a prispdésobovani sa zmene klimy v Skolach

Tabulka -31 DIhy zoznam konkrétnych opatreni v oblasti komunikdcie o klime a Zivotnom prostredi'?

Iniciativa

Narodny projekt 3
,ZVYSOVANIE POVEDOMIA
A POSKYTOVANIE
PORADENSTVA V OBLASTI
ZLEPSOVANIA KVALITY
ZIVOTNEHO PROSTREDIA
NA SLOVENSKU
(financovany OPKZP, 2016 —
2023).

Ciel

Zdielanie poznatkov o
vplyvoch zmeny klimy a
Zivotného prostredia na

miestnej a regionalnej

urovni.

Format

Priklady ¢innosti: Medzinarodna
konferencia RIADENIE RIZIK,
ZMENA KLIMY A VODNE TOKY v
roku 2023 (s 253 ucastnikmi).

Ciel'ova skupina

Laicka a odborna
verejnost

Zmena klimy 2019 —vyzvy a
rieSenia (2019, viac ako 180
Ucastnikov, medzinarodna
konferencia, G¢ast zastupcov EU —
osobna Ucast riaditela Generdlneho
riaditelstva pre klimu Eurdpske;j
komisie, veduceho oddelenia pre
adaptaciu Generalneho riaditelstva
pre klimu, veduceho skupiny EEA
pre vplyvy zmeny klimy,
zranitelnost a adaptaciu, zédstupcu
Spolo¢ného vyskumného centra
EV).

Laicka a odborna
verejnost

EWOBOX

Environmentalne
vzdeldvanie

Vzdelavanie v oblasti zmeny
klimy

Online centrum

Siroka verejnost,
deti v materskych
skolach az po
vysokoskolskych
Studentov,
mimovladne
organizacie,
odborna
verejnost

Kampan klimaTYzuj na
EWOBOX

Kazdodenné aktivity
zamerané na boj proti zmene
klimy zaloZené na 10 r6znych

témach pre Skolsky rok
2024/2025. Medzi aktivity
patrili spésoby zachytavania
dazdovej vody, Zehlenie bez
Zehlicky a Uspora energie
vypinanim pohotovostného

rezimu.

Po splneni konkrétnej dlohy budu
Ucastnici zaradeni do mesac¢ného
Zrebovania o hodnotné ceny,
pricom findlne Zrebovanie sa
uskutocni po skonéeni kampane (jul
2025). Sucastou kampane bola aj
sekcia venovana ucitelom — Ucitel v
akecii.

Sirokd verejnost
(ale prevazne Ziaci
a uditelia)
(2023/2024,
2024/2025, 14
046 uUcastnikov)

V rdmci kampane
bolo zaslanych
celkovo 666
vyplnenych
formuldrov a
zUcastnilo sa jej 4
700 ucastnikov.

2 Toto je len vyber iniciativ, ktory ma ilustrovat réznorodost realizovanych aktivit, a nemal by byt povaZzovany za vyéerpévajici zoznam.
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Format

Cielova skupina

Enviroprojekt

SlUZi na propagaciu a
podporu praktickej
environmentalnej vychovy
na zakladnych a strednych
Skoléach.

Aktivita na mieste.

Ziaci v roznych ¢astiach Slovenska
buduju nducéné chodniky, Cistia
useky vodnych tokov alebo
vykonavaju aktivity suvisiace s
obnovitelnymi zdrojmi energie a
likvidaciou odpadu.

Zakladné a

stredné skoly

Medzinarodny
environmentalny program
organizovany Spiral —

Principy environmentalnej vychovy

a vzdelavania v ramci celého

Studenti, Ziaci a

ovplyviuju Zivotné
prostredie.

ekologickej stopy, ktoru
zanechavame.

Ekoskoly celostatnou sietou . i i .. , L
L o uc¢ebného planu a ¢innosti ucitelia.
organizacii venujucich sa . .. .
. L Studentov, Ziakov a ucitelov.
environmentdlnej vychove a
vzdeldvaniu.
Aby Studenti spravne e ,
. . . . ,Ecometer” je interaktivny model
identifikovali, ako nase i .. L.
L . s . Zeme, ktory sa pouZziva na vypocet . .
Ekostopa (ekologicka stopa) kazdodenné Cinnosti Studenti

Program Ucenie hrou

Jeho cielom je zvysit
environmentalne povedomie
v oblasti ochrany Zivotného
prostredia

Interaktivne hry a zazitkové ucenie

Materské skoly,
Ziaci zakladnych a
strednych skol.

Projekt Enersol
Spoloc¢ne realizovany
Ceskou republikou,
Slovenskom, Nemeckom,
Slovinskom, Polskom a
Rakuskom

Medzinarodnd vymena
pedagogickych skusenosti a
zavadzanie technickych,
ekologickych a
environmentalnych napadov
a textov na strednych
Skolach.

Workshopy

Studenti a ucitelia

Zit energiou v $kolach

Vzdelavaci program
poskytuje vzdelavacie
materidly, interaktivne hry a
odporucania, ako Setrit
energiu v Skolach

Vzdelavaci program

Skoly

Lesna pedagogika (Lesné
centrum)

environmentdlne
vzdeldvanie, ktoré rozsiruje
vedomosti o Zivotnom
prostredi, Zivote v lese, jeho
ochrane a trvalo
udrzatelnom rozvoji

Hry a zazitky

Skoly a Siroka
verejnost

Separujem, separujes,
separujeme (Ja triedit, ty

Podpora ¢o najnizsej
produkcie odpadu
prostrednictvom triedenia

Praktickd environmentalna vychova

Ziaci zékladnych

(Tajomstvo hmyzu)

keby na svete nebol Ziadne

hmyz

skol
triedis, my triedime) odpadu, ktoré motivuje a
zapaja Ziakov
Tajomstvo hmyzu!3 Ziaci skimaju, ¢o by sa stalo, Interaktivne, stavba ,hotela” pre Skolaci

13 https://www.sazp.sk/zivotne-prostredie/environmentalna-vychova-a-vzdelavanie/regionalne-programy#
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Format

Cielova skupina

hmyz. Dozvedia sa zaujimavé
fakty o tomto miniatirnom,
ale rozmanitom svete.

(v regione BBSK)

Pre¢ s odpadom?4

Cielom programu je zvysit
povedomie o tom, co je
odpad, kde vznika a kam

putuje z odpadkovych koSov.

Tréningy v triedach
Hry a aktivity
Prirucky
Videa
Obrazky

Ucitelia a Ziaci

(v regiéne BBSK)

Pribeh plastu?® (Pribeh
plastu)

Zoznamuje Ziakov so
zivotnym cyklom plastovej
flase, od jej vyroby aZ po jej
koniec na skladke alebo v

mori.

Tréningy v triede
Hry a aktivity
Prirucky
Vided
Obrazky

Ucitelia a Ziaci
(v regiéne BBSK)

Pod dekou?®

program zamerany na to,
aby ukazal, ako sa planéta
citi pod vrstvami
sklenikovych plynov, ako
prispievame ku zmene klimy,
ako ju zmenit alebo ako sa
jej prispbsobit.

Tréningy v triedach
Hry a aktivity
Prirucky
Videa
Obrazky

Ucitelia, Ziaci,
Studenti

(v regidne BBSK)

Mudra priroda (Mudra
priroda)

Podporovat a ocefiovat
kvalitné tvorivé diela o
prirode / Zivotnom prostredi.

Literarna sutaz s tromi kategdriami:

poézia, opis a proza.

Ziaci zakladnych
skol

EnvirOtazniky

Prebudit zaujem ziakov
zakladnych 3kél o vedu a
otazky Zivotného prostredia.

celostatna vedomostna sutaz pre
Ziakov

Ziaci zakladnych
skol 2. stupna

Zeleny svet!”

Posilnit vztah deti k prirode a
Zivotnému prostrediu
prostrednictvom réznych
umeleckych, literarnych a
digitalnych technik.

Medzinarodna detska vytvarna
sutaz.

Skolaci

Hodina s ekostopou
(Hodina s ekologickou

Sutaz o najlepsiu narodnu
vzdeldvaciu aktivitu v oblasti

celostatna sutaz s
environmentalnou tematikou.

Pre ucitelov
materskych,
zakladnych a

stopou ekologickej sto
pou) gickey stopy strednych £kl
. Sutaz na podporu zaujmu o . i , . Ziaci 2. stupfia
Hypericum , sutaz z prirodnych vied ) o
prirodu zakladnych skol
Propagéacia a podpora
projektov zameranych na e L i
. Y . Sutaz o najlepsi environmentdlny .
ProEnviro trvalo udrzatelny rozvoj a Skoly

podpora environmentalnych
aktivit v Skolach.

projekt organizovany skolou.

Usmev pre strom (Usmev

pre strom)

Sutaz zamerand na skoly
a tvorbu umenia o stromoch,

celostatna sutaz s tromi
kategoriami: Zbieraj a recyklu;j,

Ziaci zakladnych a
strednych skél

4 https://www.sazp.sk/zivotne-prostredie/environmentalna-vychova-a-vzdelavanie/regionalne-programy#

15 https://www.sazp.sk/zivotne-prostredie/environmentalna-vychova-a-vzdelavanie/regionalne-programy#

16 https://www.sazp.sk/zivotne-prostredie/environmentalna-vychova-a-vzdelavanie/regionalne-programy#

7 https://www.sazp.sk/zivotne-prostredie/environmentalna-vychova-a-vzdelavanie/sutaze/zeleny-svet
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Format

Cielova skupina

sadenie stromov a zber
papiera

Zasad strom a Vytvor svoj vlastny
ekologicky projekt.

Udelena miestnej
samosprave, ktord pocas

Envirdza

o environmentalnej zatazi na

Slovensku.

Prebieha formou hry v prirode.
Hraci hladaju a identifikuju
environmentalne zataze a svoje
vysledky zverejiuju na internete.

Narodna cena ETM Eurépskeho tyzdria mobility . Miestne
) o . o . . ) Cena/ocenenie )
(Eurdpsky tyzden mobility) najviac prispela k zvySovaniu samospravy
povedomia o udrzatelnej
mobilite.
Skolska suta? pre Ziakov 2. stupria
) L L zakladnych skol a strednych $kol. .
Zbieranie a Sirenie informacii 2. stupen

zakladnych $kol a
stredné skoly.

Invazne druhy rastlin

Zriadit pozorovatelské a
vyskumné skupiny, ktoré sa
zameriavaju na mapovanie

Skolska suta? organizovand v rdmci

fotografie

, , o , . Skolského programu ,,Na ture Skoly
(Invazivne druhy rastlin) oblasti s invazivnymi
. o . s naturou”
rastlinami a Zivoc¢ichmi v
Zivotnom prostredi.
Naucit deti spajat sa s
Envirospektrum prirodou prostrednictvom Fotograficka sutaz Deti

Globalny akény program —
Jane Goodallové Roots &
Shoots

Jeho cielom je pestovat
reSpekt a sucit voci vietkym
Zivym tvorom, podporovat a

posilfiovat porozumenie

medzi kultirami a
naboZenstvami a
povzbudzovat jednotlivcov,
aby konali v prospech
lepSieho sveta pre ludi,
zvieratd a Zivotné prostredie.

Vzdelavaci program

Siroka verejnost

Program GLOBE

Medzinarodny vzdelavaci
program, v ramci ktorého
Ziaci skimaju prirodu a
aktivne zlepSuju Zivotné
prostredie v okoli svojej
skoly.
Specifickou ¢rtou programu
GLOBE je vytvorenie
alternativnej komunity, ktord
presahuje hranice Slovenska
a vyznamne podporuje a
rozvija vzdelavanie.

pristup k globdlnej databaze
nameranych udajov o Zivotnom
prostredi Zeme, ktoru spravuje
NASA, ako aj moznost zdcastnit sa
aktudlnych globalnych kampani,
sutazi, medzinarodnych projektov,
vyskumnych expedicii, stretnuti
atd.

Ziaci a uditelia na
medzindrodnej

urovni

Junior Festival je
jedine¢nou sucastou
festivalu EKOTOPFILM

Prinasa skuto¢nu
environmentalnu vychovu do
vybranych miest na
Slovensku. Deti sa ucia
triedit odpad, chranit lesy,
Setrit energiu a chrénit
Zivotné prostredie.

medzindrodny filmovy festival o
trvalo udrzatelnom rozvoji

Ziaci zakladnych a
strednych skél
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Format

Cielova skupina

Enviro-i-forum

Na vytvaranie, zdielanie a
pristup k environmentalnym
udajom.

Vyrocna konferencia v oblasti
environmentalnych vied

Odbornici

Konferencia o zelenej
infrastrukture

Poskytovat nakladovo
efektivne alternativy k
tradi¢nej ,sivej”
infrastruktdre a ponukat
dalsie vyhody pre
obyvatelstvo a biodiverzitu.

Vedecké sympdzium zamerané na
zdravé ekosystémové siete

Odborna
verejnost

Technoldgie na ochranu
Zivotného prostredia

Vyvoj technik a technoldgii v
roznych sektoroch Zivotného
prostredia

Konferencia zamerana na vyvoj
technik a technoldgii v r6znych
sektoroch Zivotného prostredia

Odborna
verejnost

Ochrana ovzdusia

Zaoberd sa sucasnymi
technikami ochrany
ovzdusia, moznostami
zniZovania emisii do
ovzdusia, problémami a
skisenostami s meranim
obchodovatelnych emisnych
kvot.

Medzinarodna konferencia, ktora
sa kona kazdorocne od roku 1985

Odborna
verejnost

Narodny register emisnych
kvot SR

Konferencia zamerana na
emisie CO;

konferencia, ktora sa organizuje od
roku 2005

Ucastnici systému
obchodovania s
emisnymi
povolenkami,
prevadzkovatelia
a overovatelia
sprav o emisiach
CO2, odbornici a
Statni Uradnici.

Konferencia pre mladych
vedcov a odbornikov

organizovana kazdorocne v sidle
SHMU v oblasti meteoroldgie,
klimatoldgie, hydrolégie a vodného
hospodarstva. Konferencia je
spojena so sutaZou o tri najlepsie
projekty.

mladi vedci a
odbornici do 35
rokov z Ceskej
republiky a
Slovenska

Zivotné prostredie —
podmienky a moZnosti

rieSeni

zamerana na prezentaciu a
rieSenie problémov v oblasti
Zivotného prostredia a
odpadového hospodarstva

konferencia

Laicka verejnost

Konferencia o bioklimatike.
Organizovana Slovenskou
bioklimatickou
spoloénostou Slovenskej
akadémie vied a Ceskou
bioklimatickou
spoloénostou Ceskej
akadémie vied.

Tato konferencia sa zaobera
vedeckymi aspektmi klimy
(vratane zmeny klimy) vo
vztahu k prirodnému
prostrediu a
socioekonomickym
sektorom.

medzindrodna konferencia
organizovana kazdoroc¢ne od roku
1960

Odborna
verejnost

Zivé laboratérium

Centrum pre zmenu klimy a
environmentalne
vzdelavanie (Zivé

laboratérium) v Dropie (od

roku 2021, financované z

vzdeldvacie programy zamerané na
adaptacné a zmierfiujuce opatrenia

Laicka verejnost

Trinomics @ —




3.2.2.

s Revision and update of the national strategy on adaptation to climate change in Slovakia

Iniciativa Format Cielova skupina

grantov EHP a Nérska,
praktické ukazky, zazZitkové
aktivity, roéna navstevnost
priblizne 3000 navstevnikov

Viac ¢i menej pocetné iniciativy sa zameriavaju na Sirokd skalu hlavnych kategorii publika (Skoly, ucitelia,
odbornici st hlavnymi prijemcami vzdeldvacich programov a podujati, zatial ¢co vyskumné a projektové aktivity
sa zameriavajl najma na miestne samospravy a odbornikov). VSeobecna verejnost je v tychto akciach
zastupena neprimerane. Mimovladne organizacie a média sa zatial javia ako najmenej cielové kategérie
publika. Pokial ide o publikacie o zmene klimy, zda sa, Ze cielové skupiny publika su rozloZzené rovnomernejsie.
Nakoniec, vysledky a vplyvy tychto iniciativ a publikacii nie su zrejmé ani l[ahko sledovatelné kvoli absencii
Struktirovaného monitorovania a merania. Jedinym realizovatelnym sp6sobom, ako ziskat vSeobecny prehlad
o pokroku v oblasti informovanosti slovenskej verejnosti, su prieskumy verejnej mienky realizované
medzinarodnymi a eurdpskymi institiciami a celoslovenské prieskumy, ktoré sa vsak zdaju byt nepravidelné a
skor projektovo orientované.

Specializované narodné (webové) platformy

Klima-adapt.sk a Enviroportal.sk

Platforma klima-adapt je oficialne hlavnou narodnou platformou venovanou informaciam o adaptacii na
zmenu klimy na Slovensku. Ide o novy zdroj, ktory bol zriadeny vo februari 2024. Vyhlasenym ciefom platformy
je spristupnit informacie o adaptacii na zmenu klimy Sirokej verejnosti a odbornikom so zameranim na
narodnu, regiondlnu a miestnu Uroven, s potencidlom rozsirit jej obsah v buducnosti a stat sa sucastou
planovaného informacného systému na poskytovanie informacii o klime.

I“ i Adaptacia na Introduction News Manifestations Topies National Methodological Examples of Tools Documents EN

and threats and sectors Adaptation Strategy Future climate scenarios  guidelines practical solutions

ut the platform

'y

ste change adaptation, operated by the Slovak Environmental Agency in cooperation with the

eral public and experts, focusing on

sme part of the planned

Omnoho stars$im a znamejsim informacnym portalom je platforma enviroportal.sk, ktora bola zriadena v aprili
2005, pred viac ako dvadsiatimi rokmi. Jej zameranie je SirSie, kedZe sa venuje stavu Zivotného prostredia na
Slovensku.
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A ENVIROPORTAL n
' Current
0y s
x
yes
SAS: Scientists investigate antioxidant enzymaes ;
with potential to clean the environment
o
Y - - LAl )
m ) b

EIA/SEA: Investment plans and strategic documents

ww

Obe platformy su prepojené prostrednictvom virtualnej kniznice — uloZiska dokumentacie tykajlcej sa sprav,
zakonov, nariadeni, usmerneni, stratégii atd. v oblasti klimy a Zivotného prostredia. Toto prepojenie medzi
oboma portalmi je uZitocné a intuitivne, pretoZe spolu predstavuju komplexné centrum, v ktorom méze kazdy
zdujemca navigovat a prehliadat si obsah. Funkcia filtrovania dokumentov vo virtudlnej kniznici ulahéuje hlbsie
preskimanie, vyskum a pristup k dokumentacii na zaklade typu dokumentu (zoznam 18 typov dokumentov na
kontrolu), témy (26 tém vratane ,Zivotného prostredia“, ,,zmeny klimy“, ,priemyslu“, ,ovzdusia“, ,vody“,
,odpadov”, ,energie”, ,,polnohospodarstva“, ,zdravia“, ,domacnosti“ atd.), rokom vydania (aZ od roku 1961),
Gzemnou Uroviiou (eurépska, medzindrodna, ndrodna, regiondlna). Daldim prepojenim medzi oboma portalmi
je podsekcia Terminoldgia, virtudlny slovnik environmentalnej terminoldgie hostovany na platforme
enviroportal.sk, ktory obsahuje aj terminoldgiu stvisiacu s klimou.

,@ Adapticia na Introduction News Manifestations Topics Naticnal Methodological Examples of Tou

and threats andsectors  Adaptation Strategy  Future climate scenarios  guidelines practical solutions

Documents at www.enviroportal.sk
a brary used to sea s an nts valid in the Slovak
adopted at the European Union level are

plemented.

‘ Review documents. ‘

Hlavnym technickym prevadzkovatelom a spravcom obsahu oboch webovych stranok je Slovenska agentura
pre Zivotné prostredie (SEA/SAZP),*® v spolupréci s Ministerstvom Zivotného prostredia Slovenskej republiky.

Ziaden z tychto portalov nema svoju stranku na Facebooku. To je ich slaba stranka. Obmedzuje to viditelhost a
dostupnost tychto portalov pre Siroku verejnost.

18 Slovensky hydrometeorologicky Ustav SHMU je tiez uvedeny ako spravca obsahu pre klima-adapt.
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Subnarodné vladne subjekty

Unia miest Slovenska ( Unia miest Slovenska — UMS)

UMS je dobrovolné zaujmové zdruZenie miest, ktoré bolo zalozené 29. aprila 1994 v Kosiciach z iniciativy Klubu
primatorov Slovenskej republiky. Jeho ¢lensku zakladnu tvoria velké a stredné mesta z réznych regiénov
Slovenska.'® Medzi jej hlavné ciele patri ,,obhajoba prav a zdujmov miest vo vztahu k legislativnej a vykonnej
moci Statu”, ,prezentacia vyznamu miest ako centier regionov” a ,podpora budovania zdravych, bezpec¢nych a
udrzatelnych miest”.

Asociacia sa aktivne zasadzuje za klimatické opatrenia, udrzatelnost a odolnost miestnych samosprav.
PrileZitostne vydava tlaové spravy na tieto témy?° .

Jedinym oficialnym kanalom socialnych médii, ktory ma, je stranka na Facebooku s relativne malym poctom
priblizne 1500 sledujucich.?*

V oblasti klimy a Zivotného prostredia UMS spolupracuje so svojimi ¢lenmi a organizaciami obcianskej
spolo¢nosti. Nedavnym prikladom spoluprace je pilotny komunikacny projekt UMS ,, Komunikdcia o klimatickej
krize v meste prostrednictvom ludského jazyka“ v spolupraci s ob¢ianskym ¢asopisom CTZN a mimovladnou
organizaciou Punkt. Projekt prezentuje skuto¢né pripady adaptacie na zmenu klimy alebo ekologickych iniciativ
réznych miest a publikuje ich v rubrike ¢asopisu CTZN, ako aj na facebookovej stranke UMS. Tieto
prezentované pribehy si zamerne vyberané komunikatormi UMS, ktori pouZivaju pozitivne posolstva a
techniku rozpravania pribehov ako narativnu stratégiu v snahe oslovit a presved¢it publikum. Dalej pouzivaju
tagovanie priblizne 10 — 14 pridruzenych miest/obci/neziskovych organizacii atd. vo svojich prispevkoch na
Facebooku v snahe dosiahnut multiplikacny efekt a ziskat Sir$i dosah. Je vSak potrebné poznamenat, Ze napriek
oznaceniu viacerych subjektov, z ktorych niektoré maju relativne velky pocet sledujucich, najma tie z velkych
miest (napr. Bratislava 64 000 sledujucich, Trnava 34 000, Nitra 36 000), su reakcie na tieto prispevky na
Facebooku velmi minimalne. Reakcie na prispevky UMS na Facebooku su vo vieobecnosti relativne slabé. Od
zaCiatku roka 2025 zaznamenal prispevok na Facebooku najviac 31 lajkov a 10 zdielani. Vzhladom na tuto nizku
uroveri zapojenia a dosahu by sa malo prehodnotit rozhodnutie pouzit Facebook ako jediné médium.
Vzhladom na formalny charakter organizacie, ako aj na zavazné témy, o ktorych komunikuje, by mohli byt
vhodnejsie profesionalnejsie socialne siete, ako su LinkedIn a X, a komunikdcia UMS by mohla byt efektivnejsia
pri oslovovani zainteresovaného publika.

19 https://www.uniamiest.sk/o-unii

20 https://www.uniamiest.sk/tlacovespravy/%C4%8Fal%C5%Alie-mest%C3%A1-vstupuj%C3%BA-do-projektu-klimasken.-%C3%BAms-
podporuje-mest%C3%A1-v-rie%C5%A1en%C3%AD-klimatickej-zmeny

https://www.uniamiest.sk/tlacovespravy/hrdinovia-v%C5%A1edn%C3%BDch-dn%C3%AD-sa-0p%C3%A4%C5%A5-sp%C3%A1jaj%C3%BA.-
tentoraz-v-r6C3%A1lmci-jarn%C3%A9ho-upratovania

https://www.uniamiest.sk/tlacovespravy/verejn%C3%A1-v%C3%BDzva-%C3%BAnie-miest-slovenka%3A--potrebujeme-
rie%C5%A1i%C5%A5-klimatick%C3%BA-kr%C3%ADzu

2! https://www.facebook.com/uniamiest
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fraie ) Unia miest Slovenska .
dpd Septembers- @

@ Samospravy: dobré spravy — Spolu tvorime bezpecné mesta pre Zivot je prelomova rubrika
magazinu ctznsk v spolupraci s Unia miest Slovenska Slovo dostévajd inpirativni ludia zo
samosprav, aby zdielali s kolegami a verejnostou svoje skisenosti so zavadzanim klimatickych
opatren( do praxe a ich komunikéciu s obyvatelmi miest. Otvorenym dialégom zvySujeme 3ancu, Ze
odolnejiie, zelensie a bezpecnejiie mesta budeme tvorit a Zit spoloéne

@ (@ Tento tyZden sa tefime z rozhovoru s indpirativiym mestom@ Mesto Nitra [©
Slovo majd

#Tomas Hollbek, v minulosti vedlci komunikaéného odboru krajského mesta, v siéasnosti je
hovorcom mesta Nitra.

#Tomas Pavelka ako krajinny architekt pdsobil na oddelen! tvorby mestskej zelene magistratu
hlavného mesta SR Bratislavy, aktudine pracuje na edbore Zivotného prostredia mesta Mitra.

* Tato rubrika vznikla v spoluprdci s Punkt 3 ake siéast Pilotného komunikaéného projektu UMS
“Komunimacia klimatickej krizy v meste fudskou reéou.”

Cely rozhovor TUS ##
https://ctzn.punkt.sk/nitra-nasledky-klimatickej-zmeny.../
Zapojené mestées L@

Mesto Stard Turd - oficidina stranka mesta

Mesto Levoéa

Dubnica nad Vahom

Mesto Velky Krtis

Bratislava - hiavné mesto SR

Mesto Trnava

Mesto Pezinok

Mestsky iirad Hurbanovo - Ogyallai Varosi Hivatal |
Mesto Banska Bystrica

Mesto Zilina

Mesto Lucenec

Klimaticka koalicia
Klimaticka iniciativa
Klima ta potrebuje

@ Local governments: good news - Together we create safe cities for life is the
groundbreaking section of the magazine ctzn.sk in cooperation with the Union of Cities
Slovakia Slove receive inspirational people from local governments to share with colleagues
and the public their experiences of putting dimate measures into practice and their
communication with the inhabitants of cities. With open dialogue, we increase the chances of
creating more resilient, greener and safer cities and living together [

@ & This week we are locking forward to an interview with an inspirational city@ Mesto Nitra

They have a word

A Tomas Holdbek, in the past head of the communications department of the regional city, is
currently the spokesman of the city of Nitra.

§ Unia miest Slovenska

4 October7 at BADAM - @
@ Local news: 008 news - Together we Creste safe cities for [ife is 3 groundbreaking section
of the magazine Unia miest Slovenska In cooperation with ctzn.sk . With open dialogue, we
increase the chances of creating more resilient, greener and safer cities and living together 2

d @Thisweek we are looking forward to an interview with the inspiratianal city Mesto
Pezinok @@

@Aword has

/Michal Luké¢, Head of Communication Department at the Pezinok Municipal Office
Full interview HERE

hittpse//ct kt.sk, k-odolava-h ]

(- This section was created in collaboration with Punkt s part of the Pilot Communication
Project projektuMS "Communication of the climate crisis in the city through human language.

Connected cities& £ @

Mesto Banski Bystrica

Mesto Stara Turs - oficidIna strénka mesta
Mesto Levoéa

Dubnica nad Vahom

Mesto Velkyj Krtié

Mesto Luéenec

Mesto Trava

Mestsky tirad Hurbanovo - Ogyallai Varosi Hivatal
Mesto Zilina

Mesto Nitra

Ealane
infragtruktary.

Klimaticka koalicia
Szlovakiai Varosok Unioja
< oniginal - Rate this translation

SAMOSPRAVY: DOBRE SPRAVY

o,

Pezinok odolava ad
horic¢avam a suchu:
klimatické rieSenia, ktoré

vidno v uli

aktivity pragajat s ma:

Pezinok

d9 Like

3.2.4. Mimovladne programy/akcie

Bty vyvijaji aktivity zamerand no
udrinteFnast, kalsbah vedy, vjznam
AEEVRIE redro. FelaRe]

Masto choe v budiacnost tieto

projektmi - naprikiad spolupracovat
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Klimaticka kealicia
Klimaticka iniciativa
Klima ta potrebuje
£ - Hide

n - Rate this translation

Platforma
c E z N o ludioch
amestach

=Q

| sAMOSPRAVY: DOBRE SPRAVY |

Nitra: Nasledky
klimatickej zmeny
komunikujeme trpezlivo po
kuskoch

2 shares

oY Like

() comment

£ Share

«Klimaticka adaptacia sa maie
jawit inak w réznych éastiach
mesta - niekde ako potreba mar
viac ralens, inde ako ochrana
pred privalovymi datd'ami &i

opatrenia proti prehrievaniu uli

oe)

3 shares

{} Comment &) Share

Niekolko mimovladnych organizacii tiez aktivne realizuje iniciativy zamerané na zvySovanie povedomia o

zmene klimy na Slovensku a spolupracuje so slovenskymi vladnymi institiciami. Medzi vyznamné priklady

patria:

e Klimaticka konferencia Slovensko
e Klimaticka koalicia
e Institut Cirkularnej Ekonomiky

e Klima ta potrebuje
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3.2.5. Vyznamné sukromné osoby / tvorcovia obsahu, ktori komunikuju o opatreniach v oblasti klimy

V obsahu tykajucom sa klimatickej zmeny vyhladdvanie ukdzalo dvoch individudlnych tvorcov obsahu, ktorych
sledovanost a pocet sledovatelov na socialnych sietach su vyrazne vysoké a hodné pozornosti.

Stefan Valo je oceneny slovensky geoaktivista, ktory sa od roku 2009 venuje problematike klimatickych zmien
a suvisiacich katastrof, ako su povodne a sucha. Zucastnil sa mnohych konferencii, rozhovorov, prednasok,
konzultacii, exkurzii atd. Pan Valo ma niekolko komunikacnych kanalov, konkrétne Specializovani webovu
stranku ,,povodne.sk”, kanal na YouTube s viac ako 4,28 tisickami odberatelov, stranku na Facebooku s 1,9
tisickami sledujucich a stranku na Instagrame s viac ako 600 sledujicimi. Za zmienku stoji najma to, Ze jeho
videa o vplyvoch zmeny klimy a rieSeniach tychto problémov si ziskali velku popularitu. Niektoré z jeho videi,
ako napriklad video s nazvom ,,Climate Error” (Klimaticka chyba) zverejnené v roku 2016 o metédach
odvodriovania pddy, dosiahli mimoriadne vysoky podet 583 093 videni?? , Odvodriovanie pédy = Zmena klimy
(film oceneny festivalom Agrofilm v roku 2015) s 133 000 zhliadnutiami,?* a dokumentarny film s ndzvom
»Zmena klimy, pri¢iny a opatrenia” z roku 2013 s viac ako 47 000 zhliadnutiami.

Jirka vysvetluje veci (Jirka vysvétluje véci)

Jirka je mlady ¢esky YouTuber, ktory od roku 2009 tvori obsah o roznych spoloc¢enskych otazkach. Jeho kanal
na YouTube ma viac ako 510 000 odberatelov a jeho technologickym partnerom je spolo¢nost Samsung. Jeho
vided, natodené v expozitivnom/dokumentarnom style s infografikou, si oblibené najma u mladeze. Jirka
natocil tri videa suvisiace so zmenou klimy. Najviac videni zaznamenalo 16-minatové video s nazvom ,Jak
ochladit mésta?“ (,Ako ochladit mesta?*) z roku 2022 s viac ako 524 000 videni?* . Druhé video s ndzvom ,Jak
muze klimatickd zména zpUsobit ochlazeni” (,,Ako moZe klimatickd zmena sp6sobit ochladenie) z roku 2024

zaznamenalo viac ako 433 000 videni. 2

Jak ochladit mésta?

. Jrka vysvitievici® Mok @ s L Downoad

524,637 views Jul 13,2022
Moje soc. sité

Dalej, jeho video s nazvom ,Jak klimaticka zména ovliviiuje povodné“ (,Ako klimatickd zmena ovplyviiuje
povodne”) z roku 2024 ma viac ako 400 000 videni a vysoku angazovanost divakov, o ¢om svedci viac ako 900
komentdrov k tomuto videu. 2

22 https://youtu.be/oFOqiVyOzUw?si=cAB1i4p-41Ytigfw

23 https://youtu.be/GTyJHt8H3Ag?si=hH-GadcE3UdeN-Ub

2 https://youtu.be/vw1WHzXbAzM?si=Izll0dau7_90HRLH
25 https://youtu.be/2K04kz-EY-U?si=kJgX9-Kuw8QOc-zJ

26 https://youtu.be/CcKcCLFcroc?si=PYYaLPlalfFrQLyj
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Jak klimatické zména ovliviiuje povodné

. Jivl‘m vysvétluje vici @ Join m Mok G @ shae L Download @) Thanks

405K views 1 year ago

Okrem toho, Ze videa sa snaZia zjednodusit zloZité témy a komplexné pojmy pomocou zrozumitelného jazyka a
ilustracii, ich filmovy a high-tech sofistikovany vzhlad a styl su pre divakov prirodzene pritazlivé a atraktivne.

Napriek Sirokej skale formalnych a neformalnych osvetovych aktivit je Groven zapojenia cielového publika,
najma Sirokej verejnosti, stale relativne nizka.

Masova komunikacia na Slovensku

V juli 2024 bol prijaty novy zakon o kontrole narodnej televiznej a rozhlasovej stanice (STVR). V jeho d6sledku a
od jeho prijatia organizacie na ochranu slobody médii a novinari skiimaju a kritizuju jeho zasahovanie do
novindarskej nezavislosti a integrity informécii.?” V désledku toho doslo k vyraznému poklesu dévery verejnosti
v spravodajské média na Slovensku, ktoré su vnimané ako média pod kontrolou Ustrednej vlady, a preto ako
medialne zaujaté vo svojom spravodajstve. Potvrdzuje to prieskum, ktory ukazuje nizsie skore 23 % v
porovnani s 27 % v roku 2017.28

Obrazok 6: Celkové skore dovery.

27 Zistenia misie: Sloboda médii na Slovensku je ohrozend, december 2024 — ipi.media; Koalicia medzinarodnych organizacii za slobodu

tlace, slobodu prejavu a novindrov uskutocnila 25. a 26. novembra solidarnu a vysetrovaciu misiu na Slovensku s cielom posudit stav
slobody tlace v krajine v kontexte obmedzovania demokratickych slobdd. Misiu viedol Medzinarodny tlacovy institat (IP1) a pripojili sa k nej
organizacie ARTICLE 19 Europe, Eurdpska federacia novinarov (EFJ) a Eurépske centrum pre slobodu tlace a médii (ECPMF).

28 Mnohé z 15 sledovanych znadiek zaznamenali pokles doveryhodnosti. Najvacsi pokles — o 8 percentualnych bodov — postihol slovensku
verejnopravnu televiziu (PSB) po jej faktickom prevzati statom*: strana 107, Reuters Institute Digital News Report 2025, Slovensko, A.
Chlebcova Heckova a S Smith.
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Hoci prvym zdrojom sprav pre Slovakov su online spravodajské zdroje (na rozdiel od tradi¢nych spravodajskych

médii, ako je televizia, rozhlas a tlac), zatial ¢o socialne
treba poznamenat, Ze zaznamenali najmensi pokles a p

médid sa umiestnili na tretom mieste ako zdroj sprav,
reto sa javia ako najspolahlivejsi a najkonzistentnejsi

zdroj. To signalizuje, Ze Usilie v oblasti verejnej komunikacie by sa malo neustéle zlepSovat na kanaloch

socialnych médii ako prostriedku efektivnej komunikacie.
Obrazok 7 : Hlavné zdroje sprdv pre Slovakov
SOURCES OF NEWS — Anyonline® Also
2017-25 - ;:ﬁialmedla News podcasts 9%
— Print Al chatbots 4%
100%
86%
79%
68%
58% ~— 56%
50% ‘\-—___ 47%

29%

90/5

0% !
207 2019 2021 2023 20

25

*Incl. news websites/apps, social/video networks, news podcasts, and Al chatbots

Zdroj: Reuters Institute Digital News Report 2025, Slovensko

Podla najnovsieho prieskumu Reuters Media Consump

tion patria Slovaci medzi krajiny, ktoré maju relativne

vysoky zaujem o lokalne spravy v porovnani so vSeobecnymi spravami, ktoré sa netykaju ich komunity/regiénu.

Obrazok 8: Zaujem o lokalne spravy
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Local

60% South Africa®
! Finland
O
[
40%
Slovakia® .- .
O
20% Taiwan @
- South Korea
QOverall
0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Q1c. How interested, if at all, would you say you are in news? Q1 local 2025. How interested, ifat all,
are you in local news about the area where you live? Base: Total sample in each market = 2000

Zdroj: Reuters Institute Digital News Report 2025, Slovensko

Hlavnym zdrojom miestnych sprav vsak nie st regionalne a miestne (online alebo tlacené) noviny ani webové
stranky, ktoré sa v prieskume Reuters umiestnili na velmi nizkej priecke. Najpopularnejsim zdrojom miestnych
sprav su naopak socialne média.

Zijeme v globalizovanej a digitalizovanej ére s neustalym vyuZivanim digitdlnych nastrojov. Masova
komunikacia sa v désledku toho vyvija a prisposobuje sa tomuto trendu. Slovensko m4 viac ako 90 %
penetraciu internetu?® a trendy v spotrebe informaécii v spoloénosti sa €oraz viac orientuju na online
platformy® . Tento trend by sa mal vyuZit na zvysenie dosahu a $irenia komunikacie o zmierfiovani zmien klimy
a prispdsobovani sa im. Studie3! ukazuju, Ze online komunikacia ulah&uje verejnu diskusiu a méZe ovplyvnit
zmenu spravania v oblasti CCA a zmierniovania. Okrem toho je digitdlna komunikacia relativne nakladovo
efektivnym prostriedkom zvySovania verejného povedomia a je nepopieratelne neoddelitelnou stcastou
akejkolvek komunikacnej kampane.

Tabulka 2 : Statistiky socialnych médii v Slovenskej republike — oktéber 2025

2 Digital 2025: Slovensko, https://datareportal.com/reports/digital-2025-slovakia
30 Slovensko: penetracia pouzivania internetu v rokoch 2020-2029, vyskumné oddelenie Statista, 7. jul 2025

31 Trollip, K., Gastrow, M., Ramlagan, S. a Shean, Y. (2024). Vyuzitie multimodalnej a viacjazyénej vedeckej komunikécie na boj proti
dezinformacidm v réznorodom prostredi krajiny JCOM 23(09), NO1. https://doi.org/10.22323/2.23090801; Nguyen, Dennis a Dennis
Nguyen. ,Verejné diskusie a politicka online komunikacia.” Eurdpa, kriza a internet: analyza webovej sféry (2017): 71-129. Reif, A.,
Guenther, L. a Yokoyama, H. M. (2024). Verejna (ne)dovera vo vedu v prostredi digitalnych médii JCOM 23(09), E.
https://doi.org/10.22323/2.23090501; Buturoiu, Raluca, Corbu, Nicoleta, Oprea, Denisa-Adriana a Botan, Maddalina. ,,Dévera v informacné
zdroje pocas pandémie COVID-19. Rumunska pripadova studia“ Communications, ro€. 47, ¢. 3, 2022, s. 375-394.
https://doi.org/10.1515/commun-2020-0052
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ISociéIne média “Percento podielu na trhu I
|Facebook || 86,51 |
IPinterest “ 4,32 % I
|Instagram | 4,24 |
IYouTube “ 1,59 I
[Twitter |15 |
| Linkedin 1,27 |
[reddit 0,26 |

Zdroj: Poradie vyuZivania socidlnych médii na Slovensku32

Tabulka 3 : Socidlne média ako zdroj sprav a vSeobecnych informacii na Slovensku — jun 2025

Pre vSetky ostatné

Poradie Socialne média Pre spravy . ‘.
informacie
1 Facebook 43 67
2 Instagram 21 56
3 Pinterest 14 34
4 YouTube 12 47
5 Twitter 9 39
6 reddit 7 15

Zdroj: Sprava Reuters Institute Digital News Report 2025, Slovensko

Regionalna a lokdlna digitdlna komunikacia vlady o klime prostrednictvom
Facebooku?®?

Ako priklady pre komparativnu analyzu verejnej komunikacie slovenskej vlady v novych médidch o zmene
klimy (adaptacii) konzultant vybral tri regidny — Banskd Bystrica, Zilina a Kosice —, ktoré maju existujlce
miestne stratégie/ak¢éné plany CCA a sprievodné interné komunika¢né plany/stratégie a komunikacné timy.
Porovnavacia analyza3* ich najpopuldrnejsich G¢tov na socidlnych médiach (Facebook, ktory ma zdaleka najviac
sledovatelov v porovnani s ostatnymi platformami) odhaluje uZito¢né poznatky a poucenia. Rozhodnutie
analyzovat ich angaZovanost na Facebooku bolo prijaté aj vzhladom na skutocnost, Ze tri mesta (bez ohladu na
velkost ich populacie) maju rovnaky pocet sledovatelov (23 000 — 26 000 sledovatelov na Facebooku).

Tabulka 4 : Komparativna analyza komunikacie na Facebooku mesta Banska Bystrica, Zilina a KoSice (januar —
april 2025)

Mesto Banska Bystrica®® Mesto Zilina

Samostatny region Kosice

Pocet obyvatelov*3® 76 000 80 000 779 000

32 https://gs.statcounter.com/social-media-stats/all/slovakia- (slovenska republika)

33 Neexistuju verejne dostupné Gdaje o zdroji a povahe prispevkov, ktoré su zahrnuté v tejto sprave, aby bolo mozné zistit, ¢ su
sponzorované/platené alebo organické. Takéato Grover podrobnosti idajov by si vyZadovala rozsiahlejsie vySetrovanie zo strany kazdej
vladnej a mimovladnej organizacie, ktora je zahrnuta vo vzorke.

34K 29. aprilu 2025.
35 M4 tiez Specializované oddelenie pre inovativne rie$enia a adaptaciu na zmenu klimy
36 Priblizné hodnoty. Dashboard slovenskych regiondlnych miest, https://krajskemesta.statistics.sk/index.php?lang=en
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Mesto Banska Bystrica®®
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Mesto Zilina

Samostatny region Kosice

Facebooku*3?

Pocet sledujucich na

23 000%

26 000*

26 000%°

Sledovatelia na
Instagrame*#!

5400

6100

3600

Najvyssi pocet reakcii
na prispevok na
Facebooku

(januar — april 2025)

3,6 tisica lajkov
Format prispevku: Video
(FASHIANGS, TURKEYS, EASTER IS

commeN.n )

4,6 tisickrat sa paci
LONGO! PANI DARINA OSLAVUJE
100 ROKOV!

Format prispevku: obrdzky a text,

ktoré formou rozpravania opisuju

Zivot a charakter osldvenej starsej
damy a Zelaju jej vietko dobré.

Dalsim najpopularnejsim
prispevkom bol:
3K lajkov
Format prispevku: obrazok
Téma prispevku: Miestna scenéria
(DOBRE RANO, DRAHI ZILINZIANS

)

445 lajkov
Format prispevku: Obrazok a
struény popis 1'miesta, ktoré
ziskala miestna telocvicria. (Nasa
telocviciia Postova 9 ziskala 1.

miesto ¥ )

Najvyssi pocet reakcii
na prispevok na
Facebooku s témou
klimy/Zivotného
prostredia (januar —
april 2025)

738 lajkov
Format prispevku: Obrazok a text.
NA TOHTOROCNOM
POZOROVANI VTAKOV SA
ZUCASTNILI AJ OBYVATELIA
OKRESU BANSKA BYSTRICA

483 lajkov
Format prispevku: Audiovizudlny
ROZBIJANIE MYTOV O TRIEDENi

ODPADU “*=

210 lajkov
Format prispevku: Obrazky a
popis vyvoja v okoli mesta.
KOSIECKY KRAJ STAVIA
HYDROELEKTRAREN

Zdroj: Vyskum konzultanta

Poznamky k vyznamnym prispevkom, ktoré mozno vyuzit na efektivnu online komunikaciu v oblasti CCA

Banska Bystrica

4. marec 2025

Prispevok — Video: FASINKY, TURice, VELKA NOC SA BLiZI N

Reakcie: 3,6 tis. 137 komentarov, 291 zdielani

Tento prispevok obsahoval videoklip z miestneho tradi¢ného karnevalu/festivalu, ktorym sa oslavuje koniec

zimy a prichod jari/Velkej noci.

Vyznam: Odvolava sa na narativu miestnej identity, noriem a kultury

21. februar 2025

Prispevok: AJ OBYVATELIA OKRESU BANSKA BYSTRICA SA ZUCASTNILI TOHTOROCNEHO POZOROVANIA

VTAKOV

37 Priblizné hodnoty

38 https://www.facebook.com/banskabystricamesto/
39 https://www.facebook.com/zilinaofficial?locale=sk_SK
40 https://www.facebook.com/kosickykraj

41 Priblizné hodnoty
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Tento prispevok informoval o najnovsom scéitani vtacieho pozorovania a obsahoval styri obrazky r6znych
druhov vtakov. Oznacil organizétora podujatia, SOS/Birdlife Slovakia. Hoci prispevok spomina, Ze sa na podujati
zUCastnili tisice u€astnikov a viac ako 80 ludi z okresu, mohol ich oznadit, ako aj dalSie zainteresované strany,
aby oslovil este Sirsie publikum. Navyse, téma sa tykala biodiverzity, ktora uzko suvisi so Zivotnym prostredim a
klimou, a preto mohla byt prileZitostou na zdéraznenie stvislosti so zmenou klimy.

Reakcie: 738 lajkov, 36 komentarov, 50 zdielani

Vyznam: Odvolava sa na pribeh miestneho dedicstva

K Diiu Zeme bol uverejneny jeden prispevok PODME SA PRIDAT K HODINE ZEMEU , ktory ziskal 58 lajkov.
Formatom bol obrazok a otvorend pozvéanka, aby sa fudia prisli dozvediet viac o planéte.

Zilina

22. april 2025

Zda sa, Zze na Den Zeme neboli zverejnené Ziadne prispevky, ktoré by sa konkrétne tykali tejto témy. Je to
premarnena prileZitost na propagaciu povedomia o zmene klimy. Neskér, 25  aprila a 30-2"™ , sa viak

opakoval rovnaky prispevok: POZYVAME VAS OSLAVIT DEN zEmeld , ktory viak ziskal len 9 lajkov a 2
zdielania. To je zanedbatelné.

Vyznam: Zobrazuje iba plagat podujatia projektu financovaného programom INTERREG. Tento format zjavne
neoslovuje vacésinu publika.

8. april 2025

Prispevok: ROZBIJEME MYTY O TRIEDENi ODPADU ()

Reakcie: 483 lajkov, 90 komentarov, 29 zdielani

Vyznam: Apeluje na narativu miestnej identity, kultiry, humoru.

ISlo o kratke 20-sekundové parddne video, ktoré poskytovalo praktické rady vtipnym a zdbavnym sp6sobom.
Podla komentdrov sa divdkom tento format pacil.

Prispevok s najvacsim poctom lajkov:

6. februar 2025

Prispevok: LONGO! PANI DARINA OSLAVUIJE 100 ROKOV!-'- .
Reakcie: viac ako 4 000 lajkov, 465 komentdrov, 71 zdielani.

Vyznam: Apeluje na narativu miestnej identity, hrdosti, humanity, nadeje, dobrého zdravia a blahobytu. Ludia
maju radi $tastné konce a skutoéné pribehy, ktoré vzbudzuji nadej a optimizmus.

14. april 2025

Prispevok: Fotografia chodnika s kvitnticim ¢ere$fiovym stromom DOBRE RANO, DRAHI ZILINZIANS
Reakcie: viac ako 3 000 lajkov, 79 komentarov, 67 zdielani.

Vyznam: Apeluje na pribeh o miestnom dedi¢stve a nostalgiu.

Podobny bol aj prispevok z 27. januara 2025
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Prispevok s ichvatnou hmlou, ale obsahujuci len spravu GOOD MORNING, DEAR ZILINZIANS (Dobré rano, mili

Zilinzaniaci)
Reakcie: viac ako 1 000 lajkov, 39 komentarov, 32 zdielani.
Vyznam: Odkazuje na pribeh miestneho dedi¢stva a nostalgiu.

V obdobi od januara 2025 do aprila 2025 tieto dva prispevky spolu z hladiska reakcii zdaleka prekonali vSetky
ostatné prispevky v tom istom obdobi. Mali presne rovnaku tému a format.

Tieto prispevky boli premarnenou prileZitostou na odovzdanie posolstva o CCA.

Tieto prispevky obsahuju len jednu skutoénu fotografiu miesta v Ziline a Ziadne podstatné informécie, napriek
tomu vsak ziskali mnoho pozitivnych reakcii. Volba vizudlu pdsobi autenticky a nostalgicky, ¢o ludi pritahuje.

Takyto format prispevku zjavne Uspesne pritahuje pozornost a vyvolava emdcie u publika. Tento format (jedna
krasna fotografia mesta) sa da pouzit na komunikaciu informacii stvisiacich s CCA. Na prvy pohlad prekvapivo,
prispevky, ktoré maju formu plagatu s oznamom alebo pozvankou, ludi prili§ nezaujimaji. Dévodom moéze byt
to, Ze st vnimané ako prilis formalne alebo ,,suché” a tazko vyvoldvaju Uprimné emdcie.

Kraj Kosice

Hoci prispevok nizsie nevyvolal velky pocet reakcii, je vyznamny, pretoZe sa tyka témy suvisiacej s klimou:
Zivotného prostredia, a to v den, ktory je osobitne zamerany na vSseobecnu tému ekocentrizmu (Der Zeme).

22. april 2025 (Den Zeme 2025)

Prispevok: OSLAVME SPOLOCNE DEN zemeld
Reakcie: 42 lajkov, 0 komentarov, 1 zdielanie

Hlavnou atrakciou bola velka 3D socha zemegule pred mestskym tGradom, z ktorej sa verejnost mohla
dozvediet viac o Zemi. Teoreticky by mala na Facebooku ziskat vaésiu pozornost, viac zdielani a reakcii, ale
namiesto toho ziskala len 42 lajkov. Pre tGcet s viac ako 25 000 sledovatelmi je tato Uroven zapojenia

pouzivatelov velmi nizka.

17. februar 2025

Prispevok: Nase gymnazium Postova 9 ziskalo 1. miesto

Reakcie: 445 lajkov, 45 komentarov, 6 zdielani

Tento prispevok zdorazrioval miestnu hrdost na studentov, ktori vyhrali sutaz.
Vyznam: Apeluje na narativu miestnej identity a hrdosti.

6. februar 2025

Prispevok: KRAJ KOSICE STAVIA HYDROELEKTRARENSKU UDOLIE

Reakcie: 210 lajkov, 30 komentarov, 9 zdielani

Autor KSK sa pokusil odpovedat na komentéare/otazky, ale vaésia konkrétnost a jasnost s vedeckymi odkazmi
mobhla urobit odpovede KSK presvedcivejsimi a mohla indpirovat pozitivhu zmenu v postoji a spravani publika.

3. januar 2025
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Hoci prispevok nizsie vyvolal len minimalne reakcie, je tu uvedeny (pretoZe sa tyka relevantnej klimatickej
témy), aby poukazal na niektoré komunikacné taktiky, ktoré mohli byt pouZité na dosiahnutie lepsej odozvy
pouzivatelov. Tieto taktiky mozu pouZit aj komunikatori v inych regiénoch.

# 3 (sl
Prispevok: Obnova poskodenej pody ; , zadrziavanie vody@ alebo biodiverzitai! .
Reakcie: 6 lajkov, 2 zdielania

Bola oznacena len jedna entita (Agentura na podporu regionalneho rozvoja (ARR), ktora ma len 400+
sledovatelov), zatial ¢o samotny prispevok odkazoval na ,,5 timov zo strednych $kél, ktoré sa ztcastnili sitaze

[ﬁ Water nad zfoﬂg “, ale Ziadna zo $kol nebola oznacena. Bola to premdrnena prilezitost na zvySenie dosahu
na publikum. Okrem zdcastnenych $kol mohlo byt oznaéenych mnoho dalSich zainteresovanych stran z inych
okresov, ktoré sa na sutaZi podielali — st uvedené v archive sprav na webovej stranke KSK.%?

3.4. Audiovizudlna komunikacia o klime na Slovensku

V predchadzajucej kapitole sme sa venovali su¢asnym aktivitam slovenskych miest a obci v oblasti komunikacie
o klime na Facebooku, pretozZe tento kanal je najpopularnejSou socidlnou sietou na Slovensku. YouTube je
druhym najpopuldrnej$im zdrojom sprdv a iného obsahu na Slovensku.?

V priebehu tohto vyskumu, ktory prebiehal od juna do augusta 2025, konzultant skimal najnovsie trendové
videa v slovnom jazyku na platforme YouTube. PouzZil vyhladavacie terminy: ,stratégia a akény plan Slovenska
pre adaptaciu na zmenu klimy a jej zmierfiovanie” a hashtagy: #zmenaklimy, #klimatickazmena, #calltoaction, v
obdobi od roku 2021 do roku 2025. Nasledujuce videa suvisiace so zmenou klimy boli vtomto obdobi
popularne a mali vysoky pocet zobrazeni. Tieto videad ilustruju Skalu produktov verejnej komunikacie, ktoré sa
venuju téme zmeny klimy, hoci nie v3etky sa striktne zameriavaju na CCA ako taku. Vided su zoradené podla
najvyssieho poctu zobrazeni. Treba poznamenat, Ze priemerny pocet zobrazeni videi tykajucich sa CCA pre
Slovensko sa pohybuje v rozmedzi 100 — 2000 zobrazeni v najlepSom pripade. NizsSie uvedené videa vynikaju

vysokym poétom zobrazeni**, ktoré zaznamenali, a stoji za to si véimat ich klu¢ové charakteristiky, ktoré mohli

viest k ich popularite.

Tabulka 5: Vided stvisiace so zmenou klimy v slovnom jazyku, ktoré su populdrne na YouTube na Slovensku,
jun —august 2025

Datum
nahrania

Pocet

Narativ .
zobrazeni

Nazov videa Format videa

Autor / organizécia

Dizka 37 minut Apokalyptické, senzaéné,
historické, expozitivne, a tak
apeluju na emécie ako
zvedavost, strach, neistota,
naliehavost a zvedavost.

Klimatické katastrofy v
histérii Zeme. €o pred

nami skryvaju? Preiije
Ludstvo v budicnosti?

Dokumentarny Styl s
dynamickymi obrazmi, grafikou
a textovymi polickami, s

TV Investigate
@tvinvestigate

Klimatické katastrofy v . kombinaciou skuto¢nych Nie je nahodou, Ze najviac 92 352 22.

histérii Zeme. €o pred . , zaberov historickych a prehravanou ¢astou 37- , septembra
Lo . 33,7 tis. odberatelov , , S X . zobrazeni

nami skryvaju? PreiZije modernych vyskumov, s minutového videa je 30- 2021

Ludstvo v budtcnosti?

https://youtu.be/KHFcJR
fHH4Y?si=UisaEZUDL91n
9mHS

Toto je Cesky kanal.

ddérazom na niekolkych vedcov,
infografikou, simulaciami, ktoré
dramaticky ilustruju vysoko
komplexné prirodné,
geologické, fyzikdlne pojmy a

sekundovy Usek v 29. minute,
kde su skutocné prirodné

katastrofy v podobe zosuvov

p&dy a tektonickych posunov
ilustrované dynamickou

42 https://web.vucke.sk/sk/novinky/pozname-vitazov-sutaze-voda-nad-zlato.html?fbclid=IwY2xjawJ-

KHBleHRuA2FIbQIXMABicmIkETB2MO0ZQcTNONjduTXBpUHZaAR4TUaNzFZBV43DoKWhNJ1E3A7WR60n5NdmrOnvuZ ViVvn HWD9e7s JIC-

ysg_aem_84GmknNdk3T2GTHIOzXonw
43 Sprava Reuters Institute Digital News Report 2025, Slovensko, A. Chlebcova Heckova a S Smith, s. 107 .

4 Tieto pocty zobrazeni sa netykaju iba Slovenska, ale kedZe su v slovhom jazyku, mozno predpokladat, Ze velka ¢ast zobrazeni pochadza

od Slovakov.
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Nazov videa

Autor / organizacia

Format videa

Revision and update of the national strategy on adaptation to climate change in Slovakia

Narativ

Pocet

zobrazeni

Datum
nahrania

astrologické javy. Video
sprevadza akéné filmové
zvuky/hudba v pozadi a muzsky
hlas rozpravaca, ktory pouziva
rozpravanie pribehov.

infografikou pohybu planéty
Zem. Pre divaka tato Cast spaja
teoriu s realitou.

volcanic ash cooling

Klimatické katastrofy v histérii Zeme. Co pred nami skryvaji? Prezije Ludstvo v budicnosti?

33.8K subscribers

92K views 4 years ago #ALLATRA #klima #kataklizmy

TV Investigate

iy 13K

5y /> Share L

Download

8¢ clip

Live chat replay

KLIMATICKA ZMENA —
NEZkreslena véda VI

Klimaticka zmena -
nezkreslena veda VI

Oteviend véda
@OtevrenaVeda

10-minutové animované video
v Style dialégu medzi
komentatorom a holubom,
ktori konverzuji v humornom a

Je stcastou vzdelavacej série.
Epizdda sa zameriava na
zmenu klimy a vysvetluje

vedecké pozadie tohto javu,

ale konci len posolstvom, Ze

. Ly 42 .
. , nendtenom téne, s pouzitim fudia by sa mali snazit co 85429 . 10. maja 2021
67,8 tis. odberatelov . L. . L » i zobrazeni
animovanych infografickych najviac spomalit alebo zastavit
(Toto je Zesky kanal.) ilustrdcii, sprevadzané zmenu klimy zniZenim svojej
https://youtu.be/52dFIY1 ! ¥ ’ optimistickou jazzovou hudbou spotreby. Najviac prehravanou
WU7s?si=uoSK7_eDaHEW v pozadi. Castou je ilustracia
szlb sklenikového efektu.
SKLENIKOVY EFE
Mﬁcucn'zsm'r&r =
SLUNECNI" ZAT
(Kﬂl‘rl:‘ﬂ.z:wg" ///0 = -
\\ vrRACEND MRAKY ; DCHAZE iC
vr ZAREN
A VZDUCHEM ”g:‘fgmwo COLOUROVLNNE)
VYZAROVANO
POVRCHEM
KLIMATICKA ZMENA - NEZkreslend véda VI
@ zl::z::i:::a 75 889 GJ A Share 4 Download [] save
Klimatologitka Slavkova: 15V—n:1|r.1utove wdegnatoselne v VF.‘OUZIEV rétoricky styl !e
Na Slovensku vidime studiu v nepretrzitom Style Ciastocne konverzacny a
iasné zmeny klimy. meni SME rozhovoru, kde reportérka stoji Ciastocne technicky/vedecky
. . v . Y @SMEvideo tvdrou v tvar hostujucej pri vysvetfovani vzorov zrazok. 11338 .
sa aj forma zrazok iy . i . s . . , 10. jul 2023
. odbornicke — klimatologicke Diskutované témy boli meniace zobrazeni

Klimatologicka Slavkova:
Na Slovensku vidime

126 000 odberatelov

Jaroslave Slavkovej zo
Slovenského
hydrometeorologického Ustavu.

sa poveternostné vzorce, dazd,
krupobitie, bleskové povodne,
vplyv na infrastruktiru,
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Nazov videa

Autor / organizacia Format videa

Revision and update of the national strategy on adaptation to climate change in Slovakia

Narativ

Pocet

zobrazeni

Datum
nahrania

jasné zmeny klimy, meni
sa aj forma zrazok.

https://youtu.be/TyL2Fv
NuqgfU?si=PXo_zfiAiirPYX
ja

Neobsahuje Ziadne dalsie
vizudlne ani zvukové prvky.

(Funkcia titulkov bola vypnuta)

skepticizmus niektorych
politikov voci zmene klimy,
Uzkost z klimy, priklady
zmierfiovania zmeny klimy,
ktoré mozu jednotlivci
podniknut, ako napriklad jazda
na bicykli, menej konzumovat
maso, recyklovat, hovorit o
zmene klimy a podpisovat
peticie.

Klimatoldg konéi vyzvou, ktora
vyvolava emécie odkazom na
hodnotu ludstva a malymi
individualnymi krokmi smerom
k zmierriovaniu klimatickych

zmien.

P ) 110177515

Klimatologicka Slavkova: Na Slovensku vidime jasné zmeny klimy, meni sa aj forma zrazok

op /> share

75 179

SME -
Subscribe
SME 128K subscribers

11K views 2 years ago Rozhovory ZKH

4 Download

"Tym, Ze je teplejsie, vypari sa ndm viac vodnej pary. Ked je teplejsie, atmosféra naseje viac vodnej pary, skor nez sa to zaéne

(§) Thanks

Voda mizne, sucho
prichadza. Slovensko
¢aka hortca buddcnost

Voda mizne, sucho
prichddza. Slovensko ¢aka
horuca buducnost

https://youtu.be/7yhigm
8E[XA?si=X15wSXMDGGQ
EogZL

Podcastova nahravka 31-
minutovej diskusie dvoch
kolegov z medidlneho kandlu
Trend Slovakia nahrana v
interiéri Studia.

TREND.sk

6,54 tis. odberatelov

Hlavnou témou diskusie je
voda ako najvacsi zdroj
Slovenska a strategicky cenny
majetok. Predndsajuci tvrdi, Zze
na rieSenie vodnej krizy a
klimatickych zmien na
Slovensku neexistuje politicka
vola ani plany na miestnej
urovni (bol citovany tlacovy
komuniké UMS). Dalej sa
uvadza, Ze chybaju
kompetencie, finan¢né
prostriedky a jasnost v Glohach
roznych vladnych orgénov v
oblasti opatreni proti
klimatickym zmendam.

8 657
zobrazeni

10. jula 2025
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https://youtu.be/TyL2FvNuqfU?si=PXo_zfiAiirPYXja
https://youtu.be/TyL2FvNuqfU?si=PXo_zfiAiirPYXja
https://youtu.be/7yhiqm8EjXA?si=X15wSXMDGGQEogZL
https://youtu.be/7yhiqm8EjXA?si=X15wSXMDGGQEogZL

Nazov videa

Format videa

o \
7\
s

.

Slovak cities still lack plans to : y
address the climate crisis and sustainable &

Revision and update of the national strategy on adaptation to climate change in Slovakia

Water is disappearing, drought is coming. A hot future awaits Slovakia

@ TREND
6.54K subscr

iy 147

8.7K views 3 months ago TREND Topic of the week

Slovakia is one of the richest countries in Europe in terms of water resources. But if nothing changes, it could lose them in a few
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Horak z Fakulty . niekolkymi archivnymi zdbermi zameranych na zniZovanie 2939 24. februar
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Nazov videa

Format videa
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Narativ

Pocet
zobrazeni

Datum
nahrania

Povinnosti projektantov

Architekt Miroslav Marko a
JUDr. Tatiana Prokopova,
pravnicka a expertka na
stavebné pravo, hovorili o
novych povinnostiach
architektov podla nového

podla nového stavebného ADAPTUJ_SK e . stavebného zakona 25/2025, 1174 L,
. - Podcast — Studiové interview . . . 23.jun 2025
zdkona —JUDr. Tatiana . vratane zodpovednosti zobrazeni
A | dvoch odbornikov. R .
Prokopova 260 odberatelov architekta za ndvrh budovy s
ohladom na zmierfiovanie
negativnych vplyvov zmeny
klimy a prispésobovanie sa
nepriaznivym dosledkom
zmeny klimy.
Centrum vedecko-
technickych
. . . € . y Zaoberd sa hlavne vplyvmi
Je ndm teplo: rizika informacii SR Vedecké café — prezentacia lobalneho oteplovania vo
globalneho oteplovania @CVTISR . , ’p [ g P 1172 15. august
jedného odbornika a na zaver svete a na Slovensku. .
(Jozef Pecho) . . . A . L zobrazeni 2023
. otvorena diskusia Prisp&sobenie sa nie je témou.
6,59 tis.
odberatelov
Klimaticka zmena: . . Sirs
. . s Témou je Zber a vyuZitie
Zadrziavanie dazd'ovej s . ;
S dazdovej vody: priklady a vyzva
vody Dvojminutové video, v ktorom K akaii
Agentura na mlady moderator navstevuje . o ‘
. . N R L Mladd moderatorka na zéver
Klimatickd zmena: podporu rézne miesta sUvisiace s vodou , "
Y . I L . . vyzyva k akcii:
Zadrzovanie dazdovej regionalneho a odpadovymi vodami. V Ny I 961 (
. v . . [ ,V Zvolene mbzeme najst . 19. maja 2021
vody rozvoja Kosice monoldgu sa objavuje mala e s L zobrazeni
. X Ly . dalSie priklady toho, ¢o je
animovanad postavicka, ktord sa otrebné urobit. aby sa voda
https://youtu.be/AlsBNvh 47 odberatelov snazi pridat prvok zabavy. P L. » aoy
WYs2si=4g6c0_1akviatk zadrziavala v meste.
y;MO - - Ako je to vo vasej oblasti?
Opytajte sa svojich poslancov.”
Klimaticka zmena:
Vyznam vody pre nasu
Klimu 24-minutové video vytvorené . ZaTmc-?-nava s.a na vplyv .
, i klimatickych zmien na mestské
, . Agentura na Agenturou na podporu - - Y«
Vyznam vody pre nase Lo ) . a vidiecke krajiny a nacrtava
R podporu regionalneho rozvoja Kosice, s . . v . 810 .,
podnebie. . e e .. niektoré adaptacné opatrenia , 1.jun 2021
regionalneho neviditelnym muzskym , zobrazeni
X v oy N R . pre sektory ako lesnictvo,
rozvoja Kosice rozpravacom a réznymi obrazmi 3 ) ,
https://youtu.be/21h3pga a scénami vonkaitei kraiin polnohospodarstvo a mestské
0GNY?si=2Xdf3G22DAQ0 J5€) krajiny. zastavané oblasti.
asci
Formalna prezentdci
Zmena klimy a ako dalej? Agentura na , ° ? ap 'ez.e tacia
(v Slovenskej republike) - odporu uradnikov ministerstva 205
Lrep p p Prezentdacia workshopu Zivotného prostredia o , 23. mdj 2023
1. blok regiondlneho zobrazeni

rozvoja Kosice

implementacii NAS a zmienka o
projekte TSI.

Priklady dobrej komunikacie o klime z inych krajin/subjektov:

Popularitu a pozornost komunikacie suvisiacej s CCA je mozné dosiahnut bez nutnosti vnasat do obsahu

senzaciechtivost. Tieto medzinarodné priklady dobre ilustruju, ako pouZitie spravneho formatu a stylu narativy

mbze viest k efektivnemu osloveniu (z hladiska dosahu/dojmov).

Tabulka 6: Priklady osvedcenych postupov v oblasti komunikacie o klime

Nazov videa

Autor/organizacia

Pocet
zobrazeni

Format videa

Datum

nahrania

Prispdsobenie sa zmene klimy: je éas rozhodnut sa Glz 194 196 12. november
teraz 2012
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Pocet Datum
zobrazeni nahrania

Nazov videa Autor/organizacia Format videa

https://youtu.be/FO46sPwm4xk?si=qLDVa9hEQHwWg

UUro
Toto je
Coj taci Klimy? i t . vzdelavacie video
o je ?dazsma n? zmenu klimy? @environmentcan, Jivotné prostredie a pelavaci vide 18, november
10,2 tis. odberatelov zmena klimy Kanada , . 192 573 2022
https://youtu.be/1e15MnlVHFw?si=pSNSeqgfvgu3IPq formate s dlzkou
8 1:47 minut.

Ako sa mdzeme prispdsobit zmene klimy — na celom
14. decembra

svete? | Zaénite tu s kandlom YouTube Climate
22 564 2020

Adaptation: www.youtube.com/@castv593

Dalsi priklad toho, ako propagovat pribeh o klime, najdete v Lillestrgme (N6rsko)*® . Tento priklad poskytuje
pribeh o klime, ktory sa tyka zvySovania povedomia v komunite o opatreniach, ktoré mézu jednotlivci prijat na

ochranu svojho majetku pred poskodenim vodou.

Pouzité kanaly: QR kéd (,,digitdlne totemy”) distribuovany v centralnych ¢astiach mesta, kde mali obcania
okamdZity pristup k pribehu na svojich mobilnych telefénoch. Rozhovor o pribehu o klime uverejneny v
miestnych novindach, dalsia propagdcia pribehu na oficidlnej webovej stranke mesta, Facebooku a LinkedIn.

45 https://reachout-cities.eu/city-hub-lillestrom-launches-climate-story-life-with-water/
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4. Zistenia a syntéza

4.1. SWOT analyza

Na zéklade zhromazdenych udajov bola vykonana SWOT analyza, ktorej vysledkom boli nasledujuce zistenia:
Obrazok 7: SWOT analyza komunikacie CCA na Slovensku

Silné stranky = Slabé stranky

Na Slovensku existuje viacero
komunika¢nych aktivit v oblasti klimy a
Zivotného prostredia vratane cezhrani¢nych
iniciativ.

Spolupraca v oblasti klimatickej
komunikacie medzi akademikmi,
vyskumnikmi a vedcami je zjavna v
existujucich videach, rozhovoroch,
podcastoch, prispevkoch a ¢lankoch v
réznych regiénoch krajiny.

Vzhladom na relativne malu rozlohu a
populdciu Slovenska je celonarodné
zvySovanie povedomia realizovatelné a pri
koordinovanom Usili v oblasti klimatickej
komunikacie ho mozZno dosiahnut pomerne
rychlo.

Deti, mladez a ucitelia na Slovensku su
vnimavi voci klimatickej komunikacii, ¢o je
priaznivym predpokladom pre efektivne
zvySovanie klimatického povedomia
buddcich generacii. Skupinou ciefového
publika, ktora sa javi ako najviac
zainteresovana a reagujuca na komunikaciu
o klime a Zivotnom prostredi, su deti, Ziaci a
ucitelia.

42

Komunikacné aktivity su prevazne
organizované a realizované na narodnej a
regionalnej Urovni, ovela menej na miestne;j
(obecnej) trovni.

Na viacerych oficidlnych komunikacnych
kandloch slovenskych verejnych institucii
(webové stranky, socialne siete atd'.) chyba
Strukturovany, kvalitne spracovany a fahko
dostupny obsah o adaptacii na zmenu klimy
(CCA).

Relativne nizka Uroven koordinacie
komunikacie o CCA medzi regiénmi a medzi
jednotlivymi rezortmi.

Obmedzené poznatky na subnarodnej
rovni o dostupnych (EU a
medzindrodnych) platformach a zdrojoch
tykajucich sa CCA.

VIadni komunikatori maju obmedzené
znalosti a porozumenie CCA a ohrozenym
cielovym skupindm. Podla prieskumu
konzultanta vedelo iba 60 % komunikatorov
uviest pat hlavnych zainteresovanych stréan,
ktoré su najviac ovplyvnené
implementaciou NAS/NAP; 40 % priznalo,
Ze tychto aktérov nepozna.

Nedostatocna interakcia verejnych institucii
s verejnostou na socialnych sietach, najma
pri reagovani na (negativne) komentare.

Storytelling a narativne formy komunikacie
su povazované za narocné, kedZe vyzaduju
kreativnu transformaciu vysoko technickych
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a abstraktnych vedeckych konceptov na
putavy, zrozumitelny a blizky obsah.

PrileZitosti Hrozby

=  Relativne nizke naklady na komunikaciu o =  Dezinformacné kampane namierené proti
adaptdcii na zmenu klimy, ak je spravne téme zmeny klimy.
nastavend a vyuzZivaju sa vhodné nastroje, = Nedostatok finanénych zdrojov na
ako su socialne média. realizaciu robustnych komunikaénych

= ZlepSovanie komunikacnej kapacity aktivit.
verejnych institucii na vsetkych drovniach =, Unava z rozvoja“ medzi zamestnancami
prostrednictvom cielene zameranych verejnej spravy, ktorych Usilie je ¢asto
skoleni. presmerované na iné, vzadjomne si

=  Ochota viacerych verejnych institucii na konkurujuce politické priority.
vsetkych Urovniach prijimat nové nastroje, = Neexistencia systematického
zdroje a osvedcené postupy. monitorovania, hodnotenia a vykazovania

= Klimatickd agenda je neustale rozvijand a zo strany verejnych institucii o ulohe
patri medzi priority Eurépskej komisie a verejnej komunikacie v oblasti politik
dalSich medzinarodnych multilaterdinych adaptacie na zmenu klimy.
for, o modze Slovenska republika vyuZit ako =  Riziko ovladnutia médii a erézie slobody
inSpiraciu. tlace v pripade, Ze sucasny legislativny

= Sukromny sektor, mimovladne organizacie rdmec a politika voci verejnopravnemu
a akademicka obec su otvorené spolupraci rozhlasu a televizii budu este
pri realizacii opatreni adaptdcie na zmenu restriktivnejsie a ak bude pokracovat
klimy. negativna rétorika a postoj Ustrednej vlady

vocCi nezdvislej novindrskej obci. To by dalej
narusilo déveru verejnosti v média a
ohrozilo déveru v medidlne spravodajstvo o
témach adaptacie na zmenu klimy.

Podla spravy Eurépskeho dvora auditorov existuje celkovy nedostatok efektivneho poddavania sprav o adaptacii
na zmenu klimy na narodnej urovni, ako aj nedostatok povedomia o suvisiacich nastrojoch na zdielanie

poznatkov/informécii.*® Dalej sa uvadza:

,Sprava clenskych statov o prispdsobovani sa zmene klimy bola nedostato¢na a nepriniesla velky prinos z
hladiska sledovania pokroku a podpory budtcich politickych rozhodnuti. Vykonali sme prieskum medzi 400
obcami a zistili sme, Ze vo velkej miere nepoznaju stratégie a plany prispésobovania sa zmene klimy a
nevyuZivaju nastroje EU na prispdsobovanie sa zmene klimy (Climate-ADAPT, Copernicus a Dohovor
priméatorov EU).“

Prieskum konzultanta pocas pilotného testovania siboru nastrojov potvrdil tuto nedostato¢nu informovanost
o takychto zdrojoch.

V reakcii na identifikovanu potrebu lepsieho vyuZivania existujucich nastrojov EU je vhodné, aby slovenské
ministerstvo Zivotného prostredia a verejné subjekty vyuZivali Climate-ADAPT, Copernicus, Eionet*” ako
centrum cennych Gdajov a informacii o otazkach Zivotného prostredia a udrZatelnosti na zaklade prispevkov z

46 Osobitna sprava Eurépskeho dvora auditorov €. 15/2024: Prispésobenie sa zmene klimy vEU, s. 5

47 Eurdpska informacna a pozorovacia siet pre Zivotné prostredie https://www.eionet.europa.eu/
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38 ¢lenskych krajin a tematickych tém*® platformu Dohovoru primatorov EU, ako aj dal3ie relevantné nastroje,
ako je portal misie EU pre adaptdciu na zmenu klimy (ktory zdiela aktualizicie o misii a pokroku regionalnych
a miestnych organov a vyskumnych projektov) a eurépske hodnotenie klimatickych rizik (EUCRA). Tieto
nastroje obsahuju mnoZstvo Udajov, poznatkov, informacii a redlnych pripadov tykajucich sa adaptacie na
zmenu klimy a jej zmierfiovania v celej EU.

48\ stiCasnosti existuje sedem eurdpskych tematickych centier (ETC) ako konzorcii organizacii v ¢lenskych krajindch EEA s odbornymi
znalostami v konkrétnych oblastiach Zivotného prostredia, ktoré si zmluvne viazané s EEA, napriklad: ETC pre adaptéaciu na zmenu klimy a
LULUCF (ETC CA), ETC pre zmierriovanie zmeny klimy (ETC CM), ETC pre prechod k udrzatelnosti (ETC ST) atd".
https://www.eionet.europa.eu/etcs/index
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5. Vyvinuté nastroje

Na zaklade analyzy bola vyvinuta sada nastrojov na komunikéciu o klime s cielom rozvijat zru¢nosti slovenskych
orgéanov v oblasti zvySovania povedomia verejnosti s cielom podporit implementaciu Narodnej adaptacnej
stratégie (NAS) pre CCA.

Cielové skupiny nastrojov su v sulade so skupinami identifikovanymi ako zainteresované strany v revidovane;j
NAS* :

Ramcek 1: Vynatok z revidovanej NAS, podkapitola , Cielové skupiny”

Revidovand NAS bude zamerand na obyvatelstvo Slovenska a jej cielom je usmerniovat a podporovat
Siroké spektrum zainteresovanych stran pri budovani krajiny odolnej voci zmene klimy. Jej cielova skupina
zahrha:

o Verejnd sprava: Verejnd sprdva od ndrodnej po miestnu uroven zodpovednd za
implementdciu opatreni NAS v ramci kaZdej strategickej oblasti/sektora.

o Podniky a priemysel: Komercné subjekty od malych a strednych podnikov (MSP) po velké
korpordcie, ktoré sa podielaju na poskytovani tovarov alebo sluZieb, a vicsie subjekty
sukromného sektora, ako napriklad vyrobny, polnohospoddrsky, energeticky, dopravny
alebo technologicky sektor.

. Organizdcie obcianskej spoloc¢nosti: Mimovlddne organizdcie, komunitné skupiny a
environmentdlne organizdcie.

o Akademické institucie: Vyskumnici, vedci a pedagdgovia zaoberajici sa zmenou klimy a
adaptdciou na nu.

o Verejnost: Jednotlivci a komunity, ktoré su priamo ovplyvnené zmenou klimy a ktoré mézu
prispiet k adaptacnym snahdm.

Subor nastrojov zahfna zasady, narativy, témy a formaty komunikacie s réznymi ciefovymi skupinami. Sluzi ako
prakticky ndvod na efektivnu a zmysluplnd komunikaciu s réznymi socialnymi skupinami o revidovanej NAS.
Navrhuje tiez konkrétne témy, ktoré by boli vhodné pre rézne cielové skupiny, kandly a formaty.

Subor nastrojov obsahuje aj komparativnu analyzu nedavnych pristupov k online komunikacii na socialnych
médiach troch réznych samospravnych regiénov, ktoré maju miestne plany adaptacie na zmenu klimy, t. j.
Banska Bystrica, KoSice a Zilina. Tato komparativna analyza navrhla sposoby, ako zlepsit online komunikéciu s

Sirokou verejnostou.

Subor nastrojov otestovalo pat miestnych vladnych dradnikov pomocou kontrolného zoznamu s moZznostou
poskytnut podrobné odpovede na rozne body. Ich spatna vazba bola preskimana a zohladnena pri finalizacii
suboru nastrojov, aby sa ukazal ako prakticky a realizovatelny pre budovanie kapacit slovenskych verejnych
komunikatorov. S navrhovanou sadou nastrojov moze slovenska vlada prijat silnejsie opatrenia zamerané na
udaje a analyzu v kaZzdej faze svojich buducich kampani v oblasti komunikacie o klime (pred
podujatim/pripravna faza, implementacéna faza a po podujati).

49 Casovy horizont revidovanej a aktualizovanej narodnej adaptacnej stratégie (NAS) je rok 2040, pricom sa planuju priebezné revizie.
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6. Komunikac¢ne aktivity a vystupy

6.1. Realizované komunikacné aktivity

Planovanie a realizacia podujati sa vyvijali v priebehu prace, pricom sa zohladnoval miestny kontext,
nacasovanie, technické a logistické obmedzenia. Nasledujuce podujatia (pozriChyba! Nenasiel sa Ziaden zdroj
odkazov. ) boli dohodnuté a realizované s cielom oslovit rozne typy zainteresovanych stran a rézne kanaly:

Tabulka 8: Zoznam komunikaénych podujati realizovanych v priebehu prace

Podujatie Ciel'ova skupina Format

Regionalne stretnutie/workshop v Presove

(v kombinacii s aktivitou pod bodom 2.5); ) i
L L . - Zainteresované strany v
12. september zahfia 1-hodinové Skolenie o komunikacii v Pres Osobne

reSove
oblasti zmeny klimy s pozvanym

odbornikom na PR

Regionalne stretnutie/workshop v Ziline ) . ..
16. september i i Zainteresované strany v Ziline Osobne
(rovnaky format)

Regionalne stretnutie/workshop v Banskej Zainteresované strany v
22. september . i i . . Osobne
Bystrici (rovnaky format) Banskej Bystrici

i o Podnikatelsky sektor,
SLOVAKIATECH — odborné podujatie; 1- .
18. september . i . ) komunita start-upov, Osobne
hodinova panelova diskusia . o o,
Studenti, Sirokd verejnost

Stretnutie s ministerstvom Zivotného
prostredia, Slovenskym inSpektoratom
i Zivotného prostredia a zamestnancami Zamestnanci regionalnych
9. oktdber L, i .. ) . , Osobne

regionalnych uradov Zivotného prostredia uradov
(Statna sprava) v Demanovskej doline (cca 3

hodiny od Bratislavy).

Online
Rozhlasova
20. Slovenské rozhlasové a televizne vysielanie Verejnost relacia 1-
hodinova online
diskusia®®
Konferencia Slovenskej obchodnej a
30. oktober priemyselnej komory (celostatne Obchodny sektor Osobne
zhromazdenie); 1-hodinova prezentacia
3. november Podcast Slovenskej akadémie vied Verejnost Online
5. Stretnutie so Zvazom miest a obci (ZMOS) Verejny sektor, obce Osobne

6.2. Priprava a vysledky podujati

Konzultant uzko spolupracoval so slovenskym odbornikom na public relations, ktory bol najaty na vedenie
komunikac¢nych prezentdcii na Styroch regionalnych workshopoch/stretnutiach. Prezentaény material
vychdadzal predovsetkym z konzultantom navrhnutej prirucky, ktora obsahovala komparativnu pripadovu
studiu o stratégii troch hlavnych miest v oblasti informovania o klime na Facebooku. Konzultant tiez pripravil
kviz na prelomenie ladu, skupinovu aktivitu a dotaznik na spatnu vazbu. Prezentdcia bola doplnena aj

50 Odkaz na vysielanie https://www.stvr.sk/radio/archiv/11287/2655426
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vystiznymi a doplnkovymi ilustraciami zo Slovenska a Ceskej republiky, ktoré zhromazdil slovensky odbornik na

PR.

Prezentacné materialy a zoznam ucastnikov najdete v prilohe.

Prehlad skupinovych cviéeni na regiondalnych stretnutiach/workshopoch:

Pocas skupinovej aktivity boli i¢astnici rozdeleni do Styroch skupin, z ktorych kazdd mala za ulohu pripravit

komunika¢na kamparn alebo stratégiu pre konkrétne publikum (sikromny sektor, mimovladne organizacie a

Sirokl verejnost), a $tvrtd skupina mala za Glohu bojovat proti dezinformécidm. Ugastnici sa do cvi€enia zapojili

s nadSenim a aktivne sa donho zap3jali. Po workshope si odniesli vystupy svojej skupiny. Nizsie je zhrnutie ich

pristupov a spatnej vazby:

1.

Kampani v stikromnom sektore: U&astnici vyuZili svoje vlastné skisenosti so stikromnymi
spolo¢nostami na vytvorenie komunikacie na mieru. Zdéraznili déleZitost rozliSovania medzi sektormi
namiesto zovSeobecnovania vsetkych podnikov. Ako Ucinné vychodiskové body navrhli osobné
stretnutia, informacné bulletiny a pribehy o nakladovej efektivnosti.

Kampan mimovladnych organizacii: Tato skupina navrhla odborné podujatia a konzulta¢né formaty na
zapojenie mimovladnych organizacii. Identifikovali konkrétne miestne mimovladne organizacie ako
potencialnych partnerov a zddéraznili déleZitost spoluprace a déveryhodnosti v tomto sektore.

Verejna kamparni: U¢astnici navrhli kampari zameranu na konkrétne opatrenia na prispésobenie sa
zmene klimy, ako je prevencia povodni a vyzvy na predkladanie projektovych navrhov. Ich stratégia
zahriala diferencované komunikacné kanaly pre rézne socidlne média, pricom niektori navrhovali
vyuzit vplyvnych ludi na oslovenie $irSieho publika.

Pracovna skupina na boj proti dezinformaciam: Skupina vypracovala protinarativy pre potencidlne
dezinformacie o adaptdcii na zmenu klimy. Niektori sa stale zameriavali na vSeobecné dezinformacie o
zmene klimy a navrhovali aktivne vyvracanie. Poskytol som spatnu vazbu, Ze proaktivna komunikdcia a
pozitivne posolstva o adaptdcii na zmenu klimy su ¢asto ucinnejsie ako priame vyvracanie

dezinformacii.

Hodnotenie odpovedi z poslednych dvoch workshopov:

Vsetci Ucastnici UspeSne odpovedali na otazky kvizu.
Skupiny boli aktivne a zapojené vo vietkych troch mestach: Predov, Zilina a Banska Bystrica.

V Ziline vacsina ucastnikov pochadzala z samospravy, akademickej obce a sikromného sektora, s
niekolkymi zastupcami mimovladnych organizacii. Mimovladna organizacia Klima ta potrebuje bola
tiez pritomna a bola pouZzitd v workshope ako priklad dobrej praxe.

V Banskej Bystrici boli vacsina ucastnikov odbornici z oblasti samospravy alebo akademickej sféry, s

niekolkymi zastupcami zo sukromného sektora a mimovladnych organizacii.

Pocas cvitenia boli U¢astnici rozdeleni do $tyroch skupin. Kazda skupina mala za dlohu pripravit
komunika¢nu kampan, vratane klticovych posolstiev, komunikacnych linii a narativov prispésobenych
konkrétnej cielovej skupine. Stvrta skupina sa zamerala na vyvoj opatreni na boj proti dezinforméaciam
v oblasti adaptacie na zmenu klimy. U¢astnici aktivne pripravovali a prezentovali svoje kampane a
napady, ¢o viedlo k plodnej a zaujimavej diskusii medzi ¢lenmi skupiny.

Celkova spatna vazba bola prevazne pozitivna: Ucastnici povazovali workshop za zaujimavy, uZitocny a
kreativny. Najviac ocenili priklady osvedcéenych postupov.
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e Medzi navrhované zlepsenia patrilo poskytovanie podrobnejsej spatnej vazby k praktickym dloham a
zdielanie dalsich prikladov zo zahranicia.

Pévodne planovana dizka trvania dvoch hodin bola skratena na 1 hodinu pre kazdu z komunikaénych &asti
regiondlnych workshopov, zatial ¢o na nasledné dvojdnové stretnutie s ministerstvom Zivotného prostredia,
Slovenskym inSpektoratom Zivotného prostredia a zamestnancami regiondlnych Uradov Zivotného prostredia v
Demanovskej Doline bolo napriek tomu, Ze iSlo o dvojdnové podujatie, hostitelom stretnutia pridelené este
menej ¢asu, a to 30 mindt. 30-mindtova komunikaéna ¢ast bola poslednou ¢astou podujatia.

Publikum tvorili hlavne zastupcovia regionalnych samosprav, regiondlnych dradov zivotného prostredia,
Statnej ochrany prirody Slovenskej republiky a Ministerstva Zivotného prostredia. Stretnutie malo rovnaky
format ako predchadzajuce regionalne workshopy.

Na stretnuti sa zucastnilo viac ako 100 ucastnikov, ¢o svedci o velkom zaujme. Vzhfadom na obmedzeny ¢as PR
expert nemohol zahrnut segmenty skupinovej prace a spatnej vazby, takZe sa zameral predovsetkym na
teoretické zaklady a priklady osvedcenych postupov. PR expert dostal pozitivnu spatnu vazbu od zamestnancov
MZV a zastupcov regionalnych samosprav po¢as osobnych rozhovorov po zasadnuti.

Hoci bola moznost za¢lenit komunikaéné podujatia do existujucich stretnuti, workshopov a konferencii z
hladiska logistiky a organizacnej efektivnosti povazovana za $tastni ndhodu a do urcitej miery vytvorila
synergie, na druhej strane treba konstatovat, ze nevyhodou boli kritické obmedzenia (napr. ¢asové
obmedzenia a vyber publika) pri dosahovani efektivneho oslovovania a zvySovania povedomia a pri ziskavani
Strukturovanej spatnej vazby z kazdého podujatia prostrednictvom hodnotiaceho prieskumu vypracovaného

konzultantom.

Dal$ia podpora poskytovana pre podujatia zamerané na verejnost

Pre tri verejné podujatia, t. j. konferenciu SlovakiaTech, rozhovor pre Slovensku rozhlasovi spolo¢nost a
rozhovor pre SAS Podcast, konzultant prispdsobil obsah a pripravil scenare (vratane odkazu na tento projekt
financovany EU), ako aj tipy tykajtce sa $tylu a ténu komunikacie pre slovenského partnera, ktory poskytoval
rozhovor a prezentoval relevantné body tykajlce sa revidovanych opatreni NAS a CCA. Vo vsetkych troch
pripadoch bolo odkazom, ktory bol odovzdany, jasny, koherentny a vystizny. Toto tvrdenie vychadza z
kvalitativnej spatnej vazby, ktoru poskytli hostitelia a Ucastnici (konferencia SlovakiaTech).

Hodnotiaci prieskum

Konzultant sa snazil ziskat formalnu, struktdrovanu spatni vazbu vo forme zmiesaného kvalitativno-
kvantitativneho kratkeho online prieskumu, ktory mal byt distribuovany pocas a/alebo po kazdej udalosti.
Ukazalo sa vsak, Ze to bolo tazké realizovat, pretoze moderatori mali koneéné rozhodovacie pravomoci o tom,
¢i tak urobit na svojich platforméch, aj ked' boli informovani a poZiadani, aby ulahdili Sirenie informacii. V ¢ase
finalizacie tejto spravy bola podcastova relacia prave ukoncena, ale zostava otvorené, ¢i a kedy bude odkaz na
prieskum uverejneny spolu s nahratou epizdédou. V dosledku toho uZ nie je mozné v tejto sprave uvadzat a
analyzovat Ziadne buduce odpovede posluchaéov podcastu v hodnotiacom prieskume. Dotaznik prieskumu
najdete v prilohe.
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7. Komunikéacia o klime v ére umelej inteligencie

Hlavnym ( ko vSeobecne znamym) zdrojom informacii je v sicasnosti stale webova stranka organizacie.
Intuitivne Cast spolo¢nosti stale hlada oficidlne informacie/dokumentdciu na webovej stranke daného
subjektu. Vzhladom na rychly rozvoj technoldgie umelej inteligencie by si v8ak komunikatori mali uvedomit, ze
Zijeme v ére umelej inteligencie. V sucasnosti a v blizkej buducnosti je pravdepodobné, Ze ¢oraz viac [udi bude
ako prvy zdroj pomoci pri akomkolvek probléme vyuZivat chatboty a virtudlnych agentov s umelou
inteligenciou. Tento trend predstavuje posun od tradi¢ného online vyhladavania, pri ktorom sa na zaklade
kldcovych slov a rebricka domén zobrazuju najpopularnejsie domény pre dany vyhladavaci dotaz.

InSpirovani marketingovym a brandingovym odvetvim, ktoré uz prijimaju stratégiu zvySovania povedomia (a
generovania dopytu) s takzvanou optimalizaciou vyhladavaca odpovedi (AEO) popri tradi¢nej optimalizacii
vyhladdvaca (SEOQ), by slovenski verejni komunikatori mohli zmenit svoju stratégiu komunikacie o klime, aby sa
prispdsobili tomuto rasticemu trendu. Zmena klimy nie je do¢asnym problémom, a preto sa pravdepodobne

stane €oraz vacsim zdrojom obav obyvatelstva na narodnej, regionalnej aj globdlnej drovni.

Aby bola stratégia AEO Uspesna, je doleZité, aby slovenski komunikatori verejnosti zabezpecili, Ze obsah
suvisiaci s CCA, ktory vytvaraju, je jasny a zrozumitelny, dobre Strukturovany, dobre preskimany a zaloZeny na
autoritativnych zdrojoch, aby sa zvysila kvalita a déveryhodnost obsahu. Je potrebné pripomendt, Ze algoritmy
umelej inteligencie maju tendenciu vyhladavat citovany obsah, ktory ma tieto vlastnosti, pretoze takyto obsah
mbze umeld inteligencia lahko extrahovat a pouZit na generovanie odpovedi, ktoré neustale nadvazujd na
kazdu dalsiu ,,radu”, ktoru prispdsobuje dotazom/poZiadavkam pouzivatela. Okrem toho by slovenské subjekty
mali starostlivo zvaZit, kolko obsahu maji v Umysle generovat pomocou generativnych nastrojov umelej
inteligencie, pretoze existuje riziko straty autenticity a originality ich obsahu, ak sa prijmu ako prostriedok na
vytvaranie obsahu CCA pre komunikaciu, ktory Setri naklady a cas.

Z pohladu verejnosti nie st odkazy a citdcie, ktoré Al chatbot uvadza v odpovedi na ich dotaz, prehliadané.
Inymi slovami, ak na subjekt odkazuje Al chatbot, najma ak na obsah subjektu coraz ¢astejSie odkazuju rézne Al
chatboty alebo virtudlni agenti, moze to subjektu dodat urciti déveryhodnost a méze byt povazovany za
autoritu/odbornika na danud tému/problém.

Zadajte otazku o zmene klimy a adaptécii do nastroja umelej inteligencie, ako je napriklad populdrny ChatGPT>!
, napriklad:

,Zijem na Slovensku. Ako sa md%em chranit pred zmenou klimy a extrémnymi poveternostnymi javmi? Aké su
priklady opatreni na prisp6sobenie sa zmene klimy na Slovensku?“

V odpovedi poskytnutej chatbotom s umelou inteligenciou bolo uvedené niekolko opatreni, projektov a
spomenuté NAS a NAP, ako aj projekty ako Living Landscape, Restoration of the Water Regime alebo Climate
Resilient Cities.

Ked bol chatbot vyzvany, aby sa zameral napriklad na Zilinsky kraj, uviedol niekolko projektov na miestnej a
regiondlnej Urovni.

Pomerne ¢asto sa odvoldval na nasledujuce subjekty: SHMU, MoE a SEA.

51 ChatGPT je najznamejsi chatbot s umelou inteligenciou, hoci na trhu existuju aj iné, ako napriklad Perplexity, Claude, Grok, Gemini, Co-
Pilot atd.
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Odporutil pouzivatelovi sledovat varovné systémy SHMU a mestské aplikacie. To svedéi o déleZitosti takychto
nastrojov pre osvetu verejnosti v oblasti CCA na Slovensku.

% %k %k

Medzi zdrojmi, na ktoré sa odvolavali, bola webova stranka klima-adapt.sk, webova stranka MZP, online
spravodajské webové stranky, webové stranky organov EU, webové stranky inych darcov, ako napriklad Nérske
granty, webové stranky mimovladnych organizacii a think tankov atd’. Neustdle zverejfiovanie aktualnych
informacii o CCA je doleZité, pretoZe zabezpecuje, Ze chatboty s umelou inteligenciou mézu vyhladavat a
odkazovat na najnovsie (origindlne) informdcie vypracované slovenskymi subjektmi. Va¢si déraz a Usilie by sa
malo venovat poskytovaniu konkrétnych informdacii (na rozdiel od vseobecnych informécii) o CCA. Konkrétne to
znamena napriklad poskytovat informécie a podporovat dialég o tom, ako mozu rézne skupiny
zainteresovanych stran/cielové skupiny prispievat k opatreniam CCA vo svojich prislusnych sektoroch, ako aj vo
svojom sukromnom Zivote, a ako z nich mozu profitovat. Cim viac budi informdcie prispdsobené a praktické,
tym lepsie prijatie a zapojenie mozno ocakavat.
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8. Hodnotiaci rdmec pre monitorovanie a
meranie komunikacie v oblastt CCA

S cielom vyuzit harmonizaciu s EU pri podavani sprav o ndrodnom pokroku v oblasti adaptacie na zmenu klimy
boli vykonnostné ukazovatele a ciele navrhovanych komunikaénych opatreni navrhnuté tak, aby odzrkadlovali
poziadavky stratégie EU v oblasti adapticie, a to konkrétne:

o Inteligentnejsie prisp6sobovanie sa

o ZvySovanie povedomia o adaptacii — Vdaka zlepsenym komunikacnym opatreniam budu
slovenské verejné a sikromné zainteresované strany priebezne ziskavat lepsie povedomie a
pochopenie stratégie krajiny v oblasti adaptacie na zmenu klimy.

o Viac a lepSich udajov o rizikach a stratach suvisiacich s klimou — Pravidelné prieskumy a
merania verejného povedomia na celom Uzemi Slovenska v rdmci monitorovania vykonnosti
komunikaéného planu, udaje zhromaZdené, analyzované a vykazované slovenskou vladou
prispeju k suboru udajov o rizikach a stratach suvisiacich s klimou na narodnej Urovni a na
Grovni EU.

o Vytvorenie Climate-ADAPT ako autoritativnej eurépskej platformy pre znalosti v oblasti
adaptacie — Komunikacné aktivity vedené ministerstvom Zivotného prostredia a
podporované zainteresovanymi stranami v Slovenskej republike budu okrem iného
odkazovat na informacie a pripadové Studie uvedené na platforme Climate-ADAPT.
Zainteresované strany, ktoré platformu implementuju, budu tiez povzbudzované, aby
prispievali na platformu osved¢enymi postupmi a skiisenostami ziskanymi z ich verejnych
komunikaénych aktivit.

o Systemickejsia adaptacia

o Zlep3enie adaptacnych stratégii a planov — komunikacny plan, ktory efektivne podporuje
ciele revidovanej NAS a NAP v oblasti oslovovania verejnosti a zvySovania povedomia,
prispeje k ich vacsej robustnosti.

o Podpora miestnej, individualnej a spravodlivej odolnosti — navrhované komunikacné
opatrenia sa tykaju nielen narodnej Urovne, ale aj subnarodnej urovne, a tak prispeju k
Sirokej pripravenosti a odolnosti.

KedZe NAS (a NAP) je strategicky ramec na vysokej Urovni, stratégia monitorovania a hodnotenia (M&E)
komunikacie v oblasti CCA by mala byt zostladena s NAS (a NAP). Vzhladom na to by pri pristupe k
monitorovaniu a hodnoteniu verejnej komunikacie v oblasti CCA mohli nasledujuce ukazovatele sluzit ako
prostriedok na harmonizaciu a Standardizaciu hodnotenia vykonnosti verejnej komunikacie na narodnej a
subnarodnej Urovni, pricom podrobnosti v ramci kazdej zlozky by bolo potrebné uréit na miestnej Grovni:

Vseobecny ciel
Informovana a posilnena spoloc¢nost (strategicky ciel €. 4 v revidovanej NAS).

Strategickym cielom je informovat a posilnit spolo¢nost, preto je dbleZité systematicky monitorovat a merat
tieto ukazovatele, aby bolo mozné zistit Groveri zapojenia danej cielovej skupiny do komunikaénych aktivit
zameranych na CCA:

Metriky
e Organicky dosah
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e  Plateny/sponzorovany dosah
e Jedineéné zobrazenia / dojmy
e Opakované zobrazenia

o Prekliky

e Zdielania

e Komentare

e Nalada pouzivatelov (hodnotenie nalady)
e Navstevnost webovej stranky
e Medidlne pokrytie

e Spomenutia

e Trendy hashtagov

e  Registracie

e  Predplatné

e Pocet sledujucich

Revision and update of the national strategy on adaptation to climate change in Slovakia

e Hodnotenia (napriklad epizddy podcastov atd'.)

e Odpovede v prieskumoch

Na meranie vplyvu musi existovat jasna suvislost medzi tym, ako tieto vysledky a vplyv podporuju celkovy ciel

(uvedeny vyssie), t. j. narodny strategicky ciel Slovenska informovat a posilfiovat spolo¢nost. MoZno zvazit

nasledujuci subor ukazovatelov, pozriChyba! Nenasiel sa Ziaden zdroj odkazov. :

Tabulka 9: Navrh metrik a kfu€ovych ukazovatelov vykonnosti na monitorovanie a hodnotenie implementacie
komunikacie CCA na Slovensku.

Metrika

KPI

. . , , 20 % narast oproti vychodiskovej hodnote (v porovnani s
Pocet komunikovanych tém CCA L . X
predchadzajicimi 12 mesiacmi)
2. Pocet navstev oficidlnej webovej stranky o klime 20 % narast oproti vychodiskovej hodnote
3. Pocet stiahnuti informacnych listov o CCA 20 % narast oproti vychodiskovej hodnote
Pocet reakcii na prispevky v socialnych médiach i . . .
4. ) 20 % narast oproti vychodiskovej hodnote
(Facebook, Instagram) na tému CCA
Pocet komentarov k prispevkom na socidlnych médiach , . . .
5. , 20 % narast oproti vychodiskovej hodnote
(Facebook, Instagram) na tému CCA
Pocet zdielani prispevkov na socialnych médiach , . . .
6. , 20 % narast oproti vychodiskovej hodnote
(Facebook, Instagram) na tému CCA
. L, . 20 % narast v porovnani s podobnym podujatim, ktoré sa konalo v
7. Pocet podujati na mieste o CCA | .
uplynulych 12 mesiacoch
. i . . i 20 % narast v porovnani s podobnym podujatim, ktoré sa konalo v
8. Pocet ucastnikov podujati na mieste venovanych CCA , .
uplynulych 12 mesiacoch
. X . Minimdlne 51 % respondentov v porovnani s celkovym poctom
9. Pocet respondentov prieskumu (po podujati) . , -
Ucastnikov podujatia
10 Pocet podujati na mieste zameranych na zranitelné 20 % ndrast v porovnani s podobnym podujatim, ktoré sa konalo v
’ skupiny uplynulych 12 mesiacoch
Pocet ucastnikov podujati na mieste o CCA, ktori 20 % narast v porovnani s podobnym podujatim, ktoré sa konalo v
pochddzaju zo zranitelnych (znevyhodnenych) skupin uplynulych 12 mesiacoch
Pocet online podujati o CCA organizovanych pre i L . .
12. o, . 20 % narast oproti vychodiskovej hodnote
zranitelné skupiny
3 Pocet ucastnikov online podujati o CCA, ktori pochadzaju 20 % ndrast v porovnani s podobnym podujatim, ktoré sa konalo v
13.
zo zranitelnych (znevyhodnenych) skupin uplynulych 12 mesiacoch
. . , . Respondenti mozu uviest aspori tri rozne opatrenia na prispdsobenie
14. Urovern znalosti o opatreniach CCA i
sa zmene klimy
, . i 3 Respondenti dokazu opisat aspori tri rizikd (méZzu to byt odkazy na
15. Uroven znalosti o vplyvoch zmeny klimy . i . L, ) Y.
nebezpecenstva, vystavenie a zranitelnost), ktoré ovplyvriuju ich
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(sukromny Zivot alebo podnikanie) a/alebo ich krajinu (narodnu alebo

regionalnu).
16 Rozsah dosahu dosiahnuty prostrednictvom Agregované udaje vypocitané z ,udajov od spojencov/partnerskych
’ spojencov/partnerskych organizacii. organizacii“.

Miera atraktivnosti zvolenych komunikaénych prvkov v . . L . 3
. Aspori 51 % respondentov zaujala udalost/informacie prostrednictvom
kampani o o " 0y
X . L L , - jedného alebo viacerych pouzitych komunikaénych prvkov, ako
17. | (Tieto prvky mozno rozdelit do piatich hlavnych kategorii: ) . R o . i
L ) . L. L napriklad audio, zvukové ukazky, jingle, vided, fotografie, obrazky,
vizudlne, zvukové, posolstvo, aktivity v ramci podujatia, X ) i - i ]
, B farebna schéma, téma, Styl posolstva, pribeh atd.
vyzva k akcii).

. X . , Aspon 51 % ucastnikov uvadza, Ze komunikovany obsah bol jasny a
18. Miera relevantnosti komunikovaného obsahu L,
zrozumitelny.

Najmenej 50 % ucastnikov uvadza, Ze dalSie podrobnosti, ktoré hladali,
. X . 3 nasli prostrednictvom vlastnych kandlov verejného subjektu (alebo

19. Miera dostupnosti komunikovaného obsahu , , . L -
prostrednictvom kandlu partnerskej organizacie, ktory ich nasmeroval

na kanaly verejného subjektu).

Ucastnici dokazu identifikovat aspori dva komunikaéné
prvky/stratégie, ktoré mali pozitivny alebo negativny vplyv naich
postoj, zamer, déveru, vnimanu kvalitu informdcii, vnimanie rizika,
spravanie, pochopenie, znalosti o komunikovanej téme/informacidch
(CCA).

To prispieva k meraniu vplyvu rozpravania pribehov, zoznamov
faktov/statistik, odbornych zdrojov, citacii, metdd, kauzalnych

Povaha vplyvu komunikacnych stratégii a prvkov suvislosti, konsenzualnych sprav, konfliktov, varovani, obomedzeni,
20. (reCovych/textovych) na ciele komunikacie. vahy dokazov, lexikalnych vyhrad, ténu, Struktdry a slovnej zasoby.
(Okrem toho by takéto Gdaje a povedomie mohli potencialne prispiet
k prebiehajuce;j Sirsej verejnej — vedeckej — komunikacnej paradigme v
doteraz nedostatocne preskiimanej oblasti vplyvu komunikacnych
stratégii na ciele vedeckej komunikacie). Takdto spatna vazba by v
kone¢nom dosledku umoznila slovenskym verejnym organom neustéle
zdokonalovat a prispésobovat svoje komunikacné stratégie

pozadovanym ciefom.

Zdroj: KPI navrhnuté konzultantom

Udaje od spojencov/partnerov na podporu M&E

V pripade partnerov sa s nimi dohodnite na standardnom stbore Udajov, ktoré sa maju zbierat a hlasit vaSmu
oddeleniu. Aby sa zabezpecili casovo ohrani¢ené metriky, relevantnym obdobim pre zber udajov su dva
mesiace pred udalostou / informaciou a dva mesiace po nej. Otazky maju za ciel zabranit duplicite idajov
meranych a hlasenych verejnym orgdnom a jeho partnerskymi organizaciami pre akukolvek udalost alebo
informaciu:

1. Kolko ludi sa o udalosti/informacii dozvedelo vylu¢ne prostrednictvom vasich (partnerskej
organizacie) kanalov?

2. Ktoré prvky Sirenia informacii o udalosti/informaciach boli pre fudi najatraktivnejsie, t. j. ¢o spdsobilo,
Ze komunikacia bola nezabudnutelna a zanechala v nich trvaly dojem?

3. Kolko ludi kontaktovalo vasu organizéciu vyluéne s cielom informovat sa o udalosti/informécii alebo o
nej diskutovat?

4. Ak sas obsahom zaoberd pravnicka osoba (t. j. osoba, ktora nie je priamym partnerom
udalosti/projektu, ale je organizéciou/spolo¢nostou atd. na rozdiel od fyzickej osoby), kolkym
¢lenom/zamestnancom/agentom tato pravnicka osoba obsah posunula? Dosah dalSieho Sirenia
mozno vypocitat na zéklade poctu odberatelov spravodajcu tejto pravnickej osoby, poctu
zamestnancov, Ucastnikov konkrétnych stretnuti/konferencii atd'. v zavislosti od toho, kde sa dalsie
Sirenie uskutocnilo.
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5. Kolko osbb a subjektov vam (partnerskej organizacii) jednoznacne signalizovalo skuto¢ny zdujem o
ziskanie dalsich informacii alebo o spolupracu?

55 Trinomics @ —



s Revision and update of the national strategy on adaptation to climate change in Slovakia

9. Zavery a odporucania

Pre laika je téma zmeny klimy zvy€ajne spojena s otdzkami tykajucimi sa Zivotného prostredia, energetiky,
ziskanie srdci a mysli slovenského obyvatelstva, pokial ide o seriézny pristup vlady k rieSeniu klimatickych a
environmentdlnych kriz. Ako ukdzali vyskumy, chyba systematické monitorovanie a hodnotenie vykonnosti
iniciativ suvisiacich s klimou a zmien v Urovni povedomia réznych cielovych skupin. Nie je teda mozné
poskytnut Ziadne podstatné Statistiky o tom, ako sa v priebehu rokov vyvijalo vnimanie zmeny klimy
obyvatelstvom v dosledku ucinnosti pocetnych komunikacnych aktivit, ktoré sa doteraz realizovali na
Slovensku na vSetkych dUrovniach viady.

Dobrou praxou by bolo identifikovat, zhromazdit, syntetizovat a (dalej) sirit tie slovenské pripadové studie,
témy a sektory, ktoré su aktualne zaujimavé pre zainteresované strany a obcanov Slovenska. Ministerstvo
Zivotného prostredia by malo tiez podporovat vyuZivanie tychto néstrojov a zdrojov medzi zainteresovanymi

stranami na Ustrednej, regiondlnej a miestnej urovni na Slovensku.

Pokial' ide o komunikdciu o sociadlnej zranitelnosti v stvislosti so zmenou klimy, slovenski komunikatori by mali
zabezpecit lepSie zameranie informacnych a zapajacich aktivit na zvySovanie povedomia zranitelnych skupin,
ako aj zabezpecit, aby sa tieto skupiny aktivne zapdjali do verejnej diskusie spolu s menej zranitelnymi ¢astami
spoloc¢nosti. Diskusia by sa nemala obmedzovat na rozmer finan¢nej kapacity, t. j. na situaciu, ked st socidlne
zranitelni fudia prezentovani ako ti, ktori si nemézu dovolit ndklady na poistenie $kéd spdsobenych zmenou
klimy. Aspekt socialnej zranitelnosti zahfria skor fyzickd zranitelnost, nedostatok vedomosti atd', nielen
finanénd chudobu. Pri kazdom spomenuti socidlneho rozmeru by sa mali zdéraznit aj skupiny ako starsi [udia,
deti, mensiny, zdravotne postihnuti.

Katastrofy spdsobené zmenou klimy maju a budd mat obrovsky ekonomicky dopad na $tatnu spravu,
poistovne a [udi. Inymi slovami, financovanie bude kltic¢ové pre umoznenie opatreni CCA. Preto je ddlezité
uvadzat nakladovu zlozku zmeny klimy/CCA v komunika¢nych kampaniach, ale verejni komunikatori by sa mali
vyhnut tomu, aby sa zdielanie nakladov/rizik stalo Ustrednou témou/hlavnym posolstvom ich osvetovej
¢innosti. Odkazy na takéto témy automaticky presuvaju pozornost publika na ,oslobodenie” sa od akejkolvek
ulohy alebo zodpovednosti v oblasti CCA. Pokial je to mozné, narativ by mal byt neutralny a nemal by sa
zameriavat na negativnu taktiku obviriovania, bez toho, aby sa konkrétny zainteresovany subjekt, Ustredna
vlada alebo poistovne prezentovali ako ,,zlo¢inci”, miestna samosprava ako ,,bezmocna a nedostatotne

financovana“ a verejnost ako kone¢na , obet”. U¢innej$im a konstruktivnej$im narativom je zdéraznit, ze kazdy

Clovek a kazdd entita (verejny aj sikromny sektor) ma svoju ulohu a zodpovednost v oblasti CCA.

Hoci sa hodnotiaci prieskum nemohol uskutoénit a zaznamenat v rdmci trvania tohto projektu, odporucéa sa,
aby verejni komunikatori Cerpali inSpiraciu z dotaznika, prisposobili jeho obsah a pouzivali ho ako néstroj na
pravidelné meranie zmien v povedomi a postojoch réznych cielfovych skupin po ich osvetovych aktivitach v
oblasti adaptacie na zmenu klimy

52 Stratégia Slovenska v oblasti boja proti zmene klimy, BRIEFING Cestovna mapa k klimatickému neutralnemu EU — Kontrola &lenskych
Statov EPRS | Vyskumna sluzba Eurépskeho parlamentu Autor: Gregor Erbach s Ceciliou Meinardi; Grafika: Ville Seppéala Vyskumna a
sledovacia sluzba v oblasti boja proti zmene klimy, Vyskumna sluzba poslancov, PE 769.539 — marec 2025. Pozri tiez
https://institut2050.sk/klimask2025
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